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1 Introduzione

Il presente documento costituisce il manuale di utilizzo delle funzionalita del sistema
“Registri Farmaci sottoposti a Monitoraggio” ed € rivolto ai medici.

Tale sistema permette a questi ultimi di inserire, aggiornare, consultare e monitorare i
dati relativi ai trattamenti dei pazienti (eleggibilita e follow up) e alle dispensazioni dei
farmaci, previa verifica dell’effettiva erogazione del farmaco da parte dei farmacisti.

Per poter accedere all’applicazione, € necessario collegarsi all’indirizzo
https://www.agenziafarmaco.gov.it/registri/ ed inserire le proprie credenziali
(username e password) ottenute a seguito della registrazione sul nuovo portale AIFA
(https://www.agenziafarmaco.gov.it/registrazione/).

Nei paragrafi successivi sono illustrate le funzionalita del sistema.

Si precisa che la presente guida e stata realizzata su un ambiente di test e non riporta
alcun dato relativo a pazienti reali.

Per quanto attiene la normativa di riferimento si rimanda alle singole determinazioni
AIFA dei farmaci e alle raccomandazioni dell’Agenzia Europea del Medicinale (EMA).
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2 Descrizione del sistema

2.1 Avvertenze

Per utilizzare al meglio le funzioni disponibili & consigliabile seguire le indicazioni
riportate di seguito.

2.1.1 Scelta del browser

Per Uutilizzo delle funzioni applicative € necessario utilizzare versioni uguali o
successive a quelle di seguito indicate:

Ambiente Linux
e Firefox 3.6 o Firefox 7.0
» Google Chrome 14

Ambiente Mac OS
o Safari 5.1

Ambiente Microsoft Windows
e Firefox 3.6 o Firefox 7.0
» Google Chrome 14
« Internet Explorer 8.0

Altri browser sono parzialmente supportati.

2.1.2 Modalita di navigazione

Il modello di interazione tra l'utente ed il sistema € quello tipico dellambiente Internet,
dove il colloquio e realizzato tramite elementi visivi a carattere testuale e iconografico
che facilitano lutilizzatore nell'intuizione delle azioni da intraprendere.

Per una corretta navigazione, non devono essere utilizzati all’interno del browser né
l’indirizzo posto in alto sullo schermo (URL - Uniform Resource Locator), né i comandi di
richiamo diretto delle pagine (ad esempio: Avanti, Indietro, Aggiorna, Preferiti,
Cronologia, ecc.), bensi i comandi messi a disposizione dall’applicazione.

Inoltre, nel caso in cui l'utente provi ad aprire contemporaneamente piu pagine/schede
sullo stesso browser, il sistema ne inibira U'utilizzo presentando a video la seguente
finestra:

Attenzione!

Risulta gia presente a sistema una sessione aperta, forse a seguito del mancato log-out dall'applicazione.
Si vuole procedere alla chiusura della sessione aperta ed accedere alla pagina di login?
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Cliccando sul pulsante “Ok”, la sessione verra chiusa e sara necessario effettuare

nuovamente ’accesso tramite login.

Elementi su cui operare

12345

Seleziona Regione

casella di input, per i campi digitabili
casella di output, per i campi non modificabili

combo- box, per la lista di voci selezionabili

@ option-button, per la selezione esclusiva fra le
diciture proposte

@] check-box, per indicare una o piu scelte fra le
opzioni proposte

ETRY) f: scroll-bar, per lo scorrimento orizzontale/verticale

della pagina

N — pulsante

<< < gennaio,2013 > >>! x calendario
lun mar mer gio ven sab dom

1 : 1 2 3 4
7 8 9 |10 11| 12

3 m 15| 16 | 17 | 18
21 | 22|23 | 24 | 25 | 26

5|28(29| 30| 31

Today

Campi Obbligatori

| campi contrassegnati dall””*” sono obbligatori e devono essere necessariamente inseriti

dall’utente per poter confermare o salvare i dati.

Su tutti i dati, obbligatori e non, viene verificato - in fase di conferma o salvataggio - il
formato dei dati.

Conferma operazione

Si vuole procedere all'inserimento?

S T S—

Visualizzazione dei risultati
L’elenco dei risultati di una ricerca € organizzato in una tabella suddivisa in piu pagine.

In testa ad ogni tabella viene riportato il humero di pagine in cui sono organizzati i
risultati:
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B ' 2 3 4 5 6 7 3 SN

Il pulsante [*| permette l’esplosione del risultato corrispondente e la visualizzazione di
ulteriori dati ad esso relativi.

Il pulsante =) permette di effettuare |’operazione opposta.
Il collegamento permette la visualizzazione del dettaglio dell’oggetto selezionato.

Tabulazioni

Le funzionalita possono presentare un’organizzazione delle informazioni visualizzabili
navigando sulle tabulazioni presentate in testa alla pagina:

Anagrafica DatidiResidenza Trattamenti

Messaggi
Esito Positivo
6 Operazione avvenuta con successo

Esito Negativo/Criticita/Mancanza di campo Obbligatorio
£ Data Rivalutazione deve essere successiva o uguale a Data Valutazione (01/07/2012)

Home Page

Il simbolo ‘l‘i‘ presente in alto a sinistra consente di tornare alla home page o alla
pagina di autenticazione utente nel caso sia scaduta la sessione.

Manuale Utente

Il simbolo @ presente in alto a destra consente di scaricare il manuale utente.

Log Out

Il simbolo presente in alto a destra consente di uscire dall’applicazione e ritornare
alla pagina di autenticazione utente.

2.1.3 Indicazioni generali
Inserimento Date
Per pazienti gia in trattamento, le date di Inizio Trattamento e di Ultima Richiesta

Farmaco non devono essere successive alla data di migrazione sulla nuova piattaforma
web.

Tutte le altre date (ad eccezione della Data di Nascita) devono essere comprese tra la
data di migrazione sulla nuova piattaforma web e la data di inserimento/modifica dei
dati a sistema.
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Modifica dei dati
Il salvataggio dei dati avviene utilizzando il pulsante “Salva”.

La modifica dei dati & sempre possibile fino a conferma dei dati mediante il pulsante
“Conferma”.

Quest’ultimo effettua anche esso il salvataggio di eventuali dati modificati.
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2.2 Flusso di lavorazione

Il funzionamento del sistema e basato su un flusso di lavorazione che consente all’utente
Medico di gestire in modo controllato l'intero iter del trattamento, a partire dalla
registrazione di un paziente fino all’inserimento della scheda di “Fine Trattamento”.

Di seguito viene schematizzato il flusso delle schede che il Medico e tenuto a compilare.

Scheda

Registrazione Paziente

Il paziente, se non € gia
censito nella banca dati,
viene registrato.

| pazienti gia registrati sui
vecchi sistemi devono
essere inseriti ex novo.

Verifica Eleggibilita

Una volta effettuata la
scelta patologia/farmaco,
viene verificata
l’eleggibilita o meno del
paziente.

Qualora il paziente fosse
gia in trattamento per la
patologia/farmaco scelti sui
sistemi preesistenti, il
Medico dichiara il paziente
eleggibile e inserisce i dati
di sintesi del trattamento
gia effettuato.

Richiesta Farmaco

In caso di eleggibilita del
paziente, il Medico compila
la scheda di richiesta
farmaco/piano terapeutico.

Il Medico stampa il modulo
cartaceo di richiesta
farmaco/piano terapeutico
utile ai fini dell’erogazione
farmaco da parte della
farmacia.

Nel caso di schede
successive alla prima, e
qualora il ciclo precedente
non sia stato interrotto,
sono previste delle finestre
temporali che regolano
inserimento delle stesse.
In particolare, la nuova
scheda puo essere inserita
solo a partire da un numero
definito di giorni prima

Il numero di richieste
farmaco/piano terapeutico
puo essere,
dipendentemente da
patologia/farmaco,
illimitato o prevedere un
numero massimo di cicli per
il trattamento, in base alle
caratteristiche del prodotto
e in base alle indicazioni da
parte delle Commissioni
AIFA.
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della fine del ciclo di
somministrazione
precedente.

Il Medico effettua
rivalutazioni dello stato
della malattia indicando se
il paziente puo proseguire il
trattamento o meno.

In base a
patologia/farmaco, possono
essere previste delle
rivalutazioni obbligatorie.
La mancata compilazione
della scheda impedisce di
effettuare nuove richieste
farmaco.

Per alcune indicazioni, puo
essere prevista anche una
rivalutazione dopo la Fine
del Trattamento nel caso di
‘Fine regolare del
trattamento’.

Rivalutazione dello stato di
malattia

Alla fine del trattamento
deve essere compilata la
Fine Trattamento scheda relativa, con la Il fine trattamento € unico.
valutazione finale dello
stato della malattia.

Si evidenzia che:
» qualsiasi operazione e possibile solo se ’attivita precedente € stata confermata.

« il solo salvataggio dell’attivita precedente non permette di passare all’attivita
successiva.

3 Descrizione delle funzionalita

3.1 Accesso al sistema e selezione della struttura di riferimento

L’accesso al sistema avviene collegandosi all’indirizzo internet
https://www.agenziafarmaco.gov.it/registri/ e inserendo le proprie credenziali di
accesso (username e password).

Nel nuovo sistema la scelta del farmaco da prescrivere al paziente viene effettuata dopo

aver effettuato l’accesso, nell’area riservata, e solo a valle della registrazione del
paziente, in fase di inserimento del trattamento.
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Registri Farmaci sottoposti a Monitoraggio

Inserisd username:;
Inserisd password: |

Se non sei registrato dicca gui
Per effettuare il cambio password dicca qui
Per effettuare il reset password dicca qui

Movita! A partire dal 1 aprile 2014, & disponibile la nuova funzionalitd che consente ad ogni medico efo farmacista, in completa autonomia, di modificare o
cancellare i dati del singolo trattamento, solo se riferito all'ultimo evento del monitoraggio censito a sistema (ultima scheda inserita). Per maggiori dettagli si
rimanda al comunicato ed al manuale utente. La funzione si aggiunge a quelle rilasciate il 5 febbraio 2014 che consentono a dascun medico di effettuare la
modifica dei dati anagrafici dei pazient e di cancellare lintero trattamento.

A partire dal 16 gennaio 2013, & attive il nuovo sistema di monitoraggio web per le spedalitd medicinali gid sottoposte a monitoraggio al'interno della
piattaforma AIFA precedentemente utilizzata.

Per visualizzare |a lista aggiornata dei Registri pubblicati nella nuova piattaforma si prega di consultare le pagine dedicate ai Reqistri Farmadi sottoposti a
|| Monitoraaaio nel portale istituzionale dell ATFA.

State effettuando 'accesso ai sistemi informatici dell' Agenzia Italiana del Farmaco. L'accesso é consentito ai soli autorizzati; al fine di effettuare i necessari
controll, ogni attivita sui sistemi sard tracciata in appositi file di registrazione. L'accesso non autorizzato & punibile ai sensi dell'art. 615 ter del codice penale.

Figura 1 - Pagina di autenticazione

Se l'utenza é abilitata a lavorare per piu ruoli e piu unita organizzative, € necessario
effettuare la scelta di ruolo e unita organizzativa per cui si intende operare
selezionandoli tra quelli disponibili nei menu a tendina riportati nella figura seguente.

test registri g @

Ruob:

Unité Drganizzativa:

Selezionare il valore [+]

Utiizza struttura selezionata

;II".--“‘ N
AN ERERNRNANR NN

Figura 2 - Scelta del ruolo e dell’unita organizzativa

Dopo aver selezionato ruolo e unita organizzativa, il pulsante ‘Utilizza struttura
selezionata’ viene abilitato e "'utente puo accedere alla propria home page.
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I R R S R S WS
test registri LAZIO

RHIA BARBATO LAB. ANALIS! CLIN. ONCOLOGIA Day Hospital

== Workiist (1)

% Registra Paziente

C{ Ricerca Pazlent

Figura 3 - Home page del Medico

In alto, nella home page, sono riportati i dati dell’utente che ha effettuato l’accesso.
Tale sezione puo essere espansa o meno utilizzando le apposite icone . e .
Inoltre sono disponibili le seguenti funzionalita:

e Worklist

e Registra Paziente

e Ricerca Paziente

3.1.1 Accesso al sistema per utenti registrati su strutture obsolete

Il medico attestato su una struttura obsoleta, dopo aver effettuato l’inserimento delle
proprie credenziali, visualizza il seguente messaggio.

€ F spredarns g d : ' v ¢ P E N

& m——yy— 3
.~ L2 sinittura PIRAGING DOTT VINCENZO
- nON & DU VA,
£ 000e88000 InSIare B MOvE SUUTIVG
& appartenenta
LRl R N R N e S e
— . J— -
\ —
- = B —— — — -~ -
\_ v

Figura 4 - Accesso al sistema del Medico registrato su struttura obsoleta
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Cliccando sul pulsante “Chiudi”, visualizza la seguente schermata in cui dover
selezionare la ASL della struttura in cui opera.

L8 Semsor AL -

L e
i dicn S nsdery wanterey s per 4 0P COEDIZL

Ad P CROTOME
Ll
= jefead g
e Ty
- C4 - O TR CARD SRR DT

Figura 5 - Scelta della ASL

Una volta selezionata la ASL, l’utente deve selezionare in sequenza i campi:
e struttura di appartenenza

L o s g A vie . C I o A3 N

AFA L NOR

CAADRA ASP COMMIA PRUGHE DOTT VNCENZO AAROLOOM Amouons
fepore
A AP BECG0 CALASDA .
L Seasonss 1 Tl s

FEaOOAP AT $5000 CAL %5
L OrNCE
T TER P RSl ORLA OO

0000 Coindern DARS | 4 S TITLITD CRTCPEDNCO MEZ2OGIORNG O TIALIA
LABANCL PROF R OF DL

CAMOAS THERC PVOLs - eELITC PE
OMPTOAL ONLE L OCFn

3 L o~

L PO O
POL IS FERDLETO D Oiia
POLAME SPEQA, CITTNON
PO SPEON DFLWOW

Figura 6 - Scelta della struttura di appartenenza

e reparto di appartenenza
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€ o O T oive . U e I S
r ™ :
AlFA @ 4

Rt Av e Meguarn Seirme

CAADRA ASP COMNTA PRUGHE DOTT VNOENDO A0 Amacsons

Repore

A AT P BECSN) CALMSDA )

ase PO COWN xof =

Rrgam Sewsonwe § Regens -
MATOLOGH ) .
T O, OG04 &
ENDOCRILOGH

— §OACD Sntnders TR | B nOOCRIL OGN CHEOLOGCA
EPAICLOGI
- FARMACOLO0M CLNCA
»

CARCOLOGH € ORTETRCI,
KON € AEOCT PREVENTIA
R e 00
SISO O DEL POLMONE £ MALKTTE RIS Ol
S 200 o -

Figura 7 - Scelta del reparto

e sezione di appartenenza

= & e a— e 8 pr i | = e P

[y A5P COMEMA PRUSSINE DOTT VRCENED ARG, dmassona
Hegern -
A P G AL, =
AR P Tann o = L 4

Figura 8 - Scelta della sezione

Cliccando sul pulsante “Invia”, saranno visualizzati i dati ricapitolativi della struttura
selezionata.
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Figura 9 - Dati ricapitolativi della struttura selezionata

Premendo il pulsante “Chiudi”, il medico viene reindirizzato alla pagina di logout con
possibilita di effettuare un nuovo accesso.

€ B Bt o g & o i g g W (AP FAIT C B Gy P Y

. C%n.uh S orbocrorcs fel < /‘unn«»v

Figura 10 - Pagina di logout

3.2 Worklist

La funzionalita permette al Medico di visualizzare i dati relativi alle dispensazioni di
farmaco effettuate da una farmacia che non e quella segnalata nella scheda di richiesta
farmaco, noncheé di visualizzare lo stato delle richieste di presa in carico dei
trattamenti.
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tarmazsis TESTREGISTR cats tamssis FASMAGIA DSPEDALIERA PLESS0 OSPEDALIER0 DI LAGONESRO s msansar, har | papams TEST_AN_0ZE TEST_AN_0SZ
S0R0. Comos mpemamon T0425

1 smianis AVASTRM MUASTRL

Figura 11 - Worklist - Dispensazioni

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

» Permette di eliminare il record corrispondente dalla lista delle
notifiche.
Aggiorna Permette di aggiornare la lista delle notifiche.

— e

[~ registrl [re= A BAREATO LA, ANALISI CLUIN ONCOLOGH Day osphal
=l
o =

7 Richieste di trasterimento trattament]: 2

Diegensazionl (221) | Trasterimento trattamenti (=)

-~ | o | e =

1 medica MATTEQ. GIANNETI IAMBULATORID reg i UTENT. (
2013042320073500000033

% A

Figura 12 - Worklist - Presa in carico Trattamento

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Pulsante

Permette la visualizzazione del dettaglio del
trattamento/notifica corrispondente.
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E’ possibile visualizzare il dettaglio delle notifiche ad
esclusione dei Piani Terapeutici.

% Permette di eliminare il record corrispondente dalla lista delle
notifiche.
Aggiorna Permette di aggiornare la lista delle notifiche.

Cliccando sul dettaglio della notifica, viene visualizzata la seguente schermata in cui
possibile accettare o rifiutare la richiesta visualizzata:

e B @ 4

1l medico MATTEC.GIANNETI dells struttura POLIAMBULATORIO TODI - reparts ONCOLOGIA ha richiesto di prendere in carics il trattaments CARCINGMA RENALE - SUTENT, dats valutazione 08/02/2012, del paziente con
cadice 2013042320073500000033.

zione richiesta trasfer

Valutezione: | Selezionare il valare [ |

e

Figura 13 - Worklist - Presa in carico Trattamento: dettaglio notifica non evasa

Qualora la richiesta e stata gia evasa, viene visualizzata la seguente schermata:

Il medica SUSANNA.DISEGNI della struttura OSPEDALE DI BRESSANONE - reparto ONCOLOGIA ha accettstc |a richiests di press in carico del trattamento CARCINGMA RENALE - VOTRIENT, data valutazione 01/01/2013, del
paziente con codice 2014070417530000000090

| Valutszione richiesta trasferimento tratta

Valutszione:

Figura 14 - Worklist - Presa in carico Trattamento: dettaglio notifica evasa

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Pulsante Azione

Salva Visibile se la richiesta non e stata ancora evasa, Permette di
eliminare il record corrispondente dalla lista delle notifiche.

Indietro Permette di tornare alla schermata precedente.
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3.3 Registra Paziente

La funzionalita permette al Medico di registrare |’”Anagrafica” e i “Dati di Residenza” di
un nuovo paziente.

Codice Pazients

Paziente possiede Codice Fiscale. In caso di paziente straniero munito i codice STP o ENI togiiere il flag
Pazients possiede Codice ENI
Godive STP,
Tipo Documents di Riconoscimento®:
Numero Documenta di Riconoscimento™
Nazione dellAutorita che ha riasoiato il documento”
Cogrome*
Nome™
.
Data di nascita (gg/mmiaaaa)™

Mazione di Nascita®

v

il//4

Luogo di nascita®

| campi contrassegnati dall sono obbligatori

Nome del medico TESTREGISTRI
Data di compilazione (ggimm/asaa) 230472013

e\

Figura 15 - Registra Paziente: Anagrafica

Il campo “Codice Paziente” viene generato in automatico dal sistema.

| campi “Nome del medico” e “Data di compilazione” sono precompilati e non
modificabili.

Home del medico test registri

Data di compilazione (gg/mm/aaaa) 0210772014

= == =

/4

Figura 16 - Registra Paziente: Dati di Residenza

Nelle sezioni riportate in Figura 15 e Figura 16 e possibile effettuare le seguenti attivita:

Pulsante Azione
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Inserisci Paziente Il sistema effettua i controlli di completezza/validita formato

dei campi e:

- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
errore,

- in caso di esito positivo, mostra il messaggio riportato nella
schermata in Figura 17 sul trattamento dei dati personali.

Nel caso in cui il paziente sia gia stato censito all’interno del
sistema, [’applicativo mostrera a video i dati dello stesso.

Ricerca Paziente Apre la schermata che consente di effettuare la “Ricerca
Paziente”.
Visualizza storico Permette 'apertura di una finestra riportante le operazioni

effettuate sull’anagrafica del paziente, nonché ’utente che le
ha effettuate e |’ora di esecuzione.

flVisueizsa storico poziente ——— — — — —— — |

[
Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata
precedente.

Cliccando sul pulsante “Inserisci Paziente” appare la schermata di seguito:

test registri ‘ @ i

Anagrafica Dati di Residenza

ASL diResidenza® CALABRIA - ASP COSENZA -

ATTENZIONE!

Ai sensi della disciplina prevista dal Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196 sul trattamento dei dati personali di carattere sensibile, al momento
dell'arruolamento del paziente nella procedura di monitoraggio il medico deve rendere al paziente I'informativa di cui all'art. 13 del suddetto Decreto
precisando, tra Ialtro, che saranno oggetto di trattamento mediante inserimento in un database gestito dall’AIFA i seguenti dati:

+ dati relativi alla diagnosi della patologia;

+ dati relativi all’eleggibilita del medicinale tenuto conto dei dati soggetiivi e del quadro specifico della malattia;

+ dati relativi alla prescrizione e alla dispensazione del farmaco nella varie fasi della cura.

La registrazione nel database dellAIFA ¢ finali a garantire Pappropri: prescrittiva e gli tuali rimborsi condizionati p i pattuiti con

le Aziende farmaceutiche titolari del farmaco.

\\ Tali procedure di controlle si rendone necessarie in forza di quanto previsto dall'art. 15, comma 6, lett. c), e comma 10 della legge 7 agosto 2012, n. 135.
\ : ot

Il paziente & stato informato, nei modi di cui sopra, circa di controllo datab: AIFA - Registri di Monitoraggio?

f

Figura 17 - Registra Paziente: Conferma inserimento paziente

Cliccando sul pulsante “No”, i dati del paziente non vengono salvati nella base
informativa e il sistema rimanda alla schermata precedente.

Cliccando sul pulsante “Si”, i dati del paziente vengono salvati nella base informativa e
viene abilitata la sezione “Trattamenti” (Figura 18).
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Anagrafica ' DatidiResidenza | Trattamenti

Nome del medico

Data di compilazione (gg/mm/aaaa)

TESTREGISTRI
1200372014

Figura 18 - Registra Paziente: Trattamenti

Nella sezione “Trattamenti” e possibile effettuare le seguenti attivita:

Nuovo Paziente

Visibile solo in fase di inserimento paziente, permette di tornare
alla pagina di inserimento anagrafica di un nuovo paziente.

Abilita Modifiche

Permette lo sblocco dei soli campi modificabili.

| campi “Sesso” e “Data di nascita” risultano sbloccati, e quindi
modificabili, solo nel caso in cui non siano stati gia inseriti
trattamenti per il paziente.

Una volta effettuata la modifica dei campi, € necessario procedere

al salvataggio della stessa cliccando sul pulsante “Salva” e
confermando successivamente ’operazione nella seguente finestra

Si vuole procedere alla modifica?

In fase di salvataggio delle modifiche sulla base informativa, il
sistema effettua gli stessi controlli di conformita e congruenza dei
dati effettuati in fase di inserimento nuovo paziente.

Elimina

Visibile solo se per il paziente non esistono trattamenti aperti,
permette la cancellazione del paziente, previa conferma nella
seguente finestra

Si € sicuri di voler eliminare il paziente?

Nel caso venga selezionato ‘OK’, il paziente viene eliminato e il
sistema rimanda alla pagina di inserimento nuovo paziente.

Nel caso venga selezionato ‘Annulla’ si rimane nella stessa
schermata.

Ricerca Paziente

Ritorna alla pagina di “Ricerca Paziente”.

Visualizza  storico

Permette 'apertura di una finestra riportante le operazioni
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anagrafica effettuate sull’anagrafica del paziente, nonché U'utente che le ha
effettuate e l’ora di esecuzione.
TEST.REGISTRI Modifica 1240372014 11:34:50
TEST.REGISTRI Creazione 12/03/2014 11:31:40
Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata
precedente.
Inserisci Consente di inserire i dati di un nuovo trattamento per il paziente.
Trattamento
Visualizza Permette ['apertura di una finestra riportante alcuni dati dei
trattamenti trattamenti cancellati per il paziente.
cancellati

test registri Cancelazione 11/03/2014 08/11/2009 HALAVEN CARCINOMA MAMKMARIO

Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata
precedente.

3.4 Ricerca Paziente

La funzionalita permette al Medico di effettuare la ricerca di uno o piu pazienti in base

ai criteri impostati.

Se non si inserisce alcun criterio di ricerca, il sistema mostra la totalita dei pazienti di

propria competenza.

Per la ricerca di pazienti non di propria competenza, occorre inserire almeno i dati:
- Codice paziente,
- Codice Fiscale, Codice STP o Codice ENI.
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Cognome
Nome

Tipo Documento di Ricanascimento Selezionare |s tipologis di documento =]
Numero Documente di Riconoscimento

Codice STP

Codice Paziente

‘Codice ENI

Numero Cartells Clinica

Patologis Selezionare il valore [=]

\ Regione ASL Residenza Seleziona Regicne = 2“'\
\ ASL di Residenza

‘__ Regione ASL Domicilic Seleziona Regicne =] m
—— —_—

—

ASL di Domidilio

Figura 19 - Ricerca Paziente: Criteri di ricerca

Il risultato della ricerca viene riportato in una tabella nella stessa schermata:

Cogrome TEST 00

Nome

Tipe Documente di Riconoscimente ‘Selezionare |a tipologia di documento =]
Numero Documento di Riconoscimento

Codicz STF

Codice Paziente

‘Codice ENI

Numero Gartella Clinica

Patologia ‘Selezionare il valore =]
Regione ASL Residenza Seleziona Regione =]
ASL di Residenza
\ Regione ASL Domicilio Selerions Regione =]
§ ASL di Domisiio
—_—
Risul 2
Cogroms riome Cosics Painte
TEST_00 TEST_00 20131017 1183400000050 C
~J
TEST_005 TEST_005 2014031415413200000050
I N

Figura 20 - Ricerca Paziente: Risultato della Ricerca

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Cerca Permette ’avvio della ricerca.

Reimposta Permette di reimpostare i criteri di ricerca.

Pazienti cancellati Apre una nuova pagina riportante alcuni dati dei pazienti
cancellati.
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TESTREGSTR! Cancelazione 04n20014 12302 201401241 2202400000080 Ha ELUs ki)

TESTREGETRI Cancelaziens I R0H4 183043 201401 2712294000000050 ASDASISADFSDAF ASDASOSADFEDAF mr

Cliccando sul pulsante “Indietro” si torna alla schermata
precedente.

Permette la Vvisualizzazione del dettaglio del paziente
corrispondente.

3.5 Dettaglio Paziente

La funzionalita, accessibile dalla pagina di ricerca dei pazienti, permette al Medico di
visualizzare i dati di dettaglio del paziente (Anagrafica, Dati di Residenza, Trattamenti).

| campi sono tutti non modificabili.
Nella sezione “Trattamenti” (Figura 21) e possibile effettuare le seguenti attivita:

Abilita Modifiche

Permette lo sblocco dei soli campi modificabili dell’anagrafica e
dei dati di residenza del paziente.

| campi “Sesso” e “Data di nascita” risultano sbloccati, e quindi
modificabili, solo nel caso in cui non siano stati gia inseriti
trattamenti per il paziente.

Una volta effettuata la modifica dei campi, € necessario
procedere al salvataggio della stessa cliccando sul pulsante
“Salva” e confermando successivamente |’operazione nella
seguente finestra

Si vuole procedere alla modifica?

- In fase di salvataggio delle modifiche sulla base informativa, il
sistema effettua gli stessi controlli di conformita e
congruenza dei dati effettuati in fase di inserimento nuovo
paziente.

Elimina

Visibile solo se per il paziente non esistono trattamenti aperti,
permette la cancellazione del paziente, previa conferma nella
seguente finestra

Si e sicuri di voler eliminare il paziente?

Nel caso venga selezionato ‘OK’, il paziente viene eliminato e il
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sistema rimanda alla pagina di inserimento nuovo paziente.

Nel caso venga selezionato ‘Annulla’ si rimane nella stessa
schermata.

Ricerca Paziente

Ritorna alla pagina di “Ricerca Paziente”.

Visualizza storico

Permette ’apertura di una finestra riportante le operazioni
effettuate sull’anagrafica del paziente, nonché l'utente che le ha
effettuate e l’ora di esecuzione.

TEST.REGISTRI Modifica 1200372014 11:34:50

TESTREGISTRI Crearione 1240372014 11:31:40

Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata
precedente.

Inserisci Permette ’inserimento di un nuovo trattamento.

Trattamento

Visualizza Permette U’apertura di una finestra riportante alcuni dati dei

trattamenti trattamenti cancellati per il paziente.

cancellati
Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata
precedente.
Permette la Vvisualizzazione del dettaglio del trattamento
corrispondente.

% Permette la cancellazione del trattamento corrispondente, nei

seguenti casi:
e caso di Registri: non sono ancora state inserite schede di
dispensazione;
e caso di Piani Terapeutici: non sono ancora stati inseriti
piani terapeutici
Sono escluse le attivita effettuate nel caso di ‘Paziente gia in
trattamento’.
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Hnagrafica | Dati di Residenza | Trattamenti

18122012 11272013 CARCINOMA DEL COLON-RETTO ZALTRAR

CARCINGMA FOLMOMARE NON A FICCOLE [
CELLULE

0112201 | Z3022NZ  011Z0T TARCEVA 4 Frogressions v CORSG @, x

08127201 | 25122NT 0G/122011 CARCINOMA RENALE ABSTIN 1 Progressions v = x

1/01/2012 | 01/02/2012 1170172012 ‘CARCINOMA DEL COLON-RETTO ARSTIN 2 Progressione sl -

Home del medico TEST.REGISTRI

Data di compilazione (gg/mm/aass) D1/1272014 -
=

Figura 21 - Dettaglio Paziente: Trattamenti

3.6 |Inserisci Trattamento

La funzione permette di effettuare, a valle dell’inserimento della data di valutazione
del paziente, la scelta della patologia e del farmaco per cui avviare un trattamento.

Per un paziente, non € possibile effettuare un nuovo trattamento se:
» non rientra nei criteri di eleggibilita previsti per ’eta e/o sesso;
« € in corso un trattamento con stessa patologia e farmaco.

Data Valutazione

Figura 22 - Inserisci Trattamento: selezione Data Valutazione

ione 02/07/2013

CANCRO COLORETTALE METASTATICO [=]

Selezionare il valore [=]

Figura 23 - Inserisci Trattamento: selezione Patologia e Farmaco

Nel caso di Piani Terapeutici, nella stessa pagina € necessario indicare anche i seguenti
dati:

e Medico di medicina generale (testo libero),
e Codice del medico di medicina generale (testo libero),
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e Regione del medico di medicina generale (menu a tendina),

e Asl del medico di medicina generale (menu a tendina. | valori verranno mostrati a
seguito della selezione della Regione).

Nel caso in cui il farmaco sia soggetto a limitazioni di centro verra visualizzata la
seguente schermata:

test registri ‘ @ ‘

Data Valutazione  |01/07/2014

FIBROSI POLMONARE DIOPATICA -

ESBRET -

delo stato delle prescrizioni e/o eroga:
iita a carico del SSN.

Figura 24 - Inserisci Trattamento: Farmaci con limitazione di centro

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Nuovo Trattamento Abilitato solo nel caso sia possibile effettuare il trattamento,
permette di valutare Ueleggibilita del paziente per
patologia/farmaco scelti.

Paziente gia in Abilitato solo nel caso non si tratti di un nuovo farmaco e sia
trattamento possibile effettuare il trattamento, permette di inserire i dati
relativi al trattamento fin qui effettuato.

Trattamento cartaceo | Abilitato solo se previsto per la specifica indicazione, permette
di inserire i dati di trattamenti gia completati ed interamente
registrati in formato cartaceo.

Indietro Permette di tornare alla schermata precedente.

3.6.1 Nuovo trattamento

Il medico deve compilare la scheda di eleggibilita al fine di verificare se il paziente puo
effettuare il trattamento.

| campi contrassegnati con (O) sono obbligatori, quelli contrassegnati con (E)
contribuiscono alla eleggibilita del paziente.
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Codice Paziente Centro. Iniz. Paz. Data Registrazione Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
- JAVLOR -
JAVLOR & indicato in peril ti adulti i llule izic tratto uroteliale il un g platino

Controla eleggibilta

(E)  Fase dela malattia alfinizio del trattaments * Selezionare il valore [ ]
() Selezion: alore [+ ]
[G] Selezion: alore [+ ]
\ (B) Selezion alore [« ]
& ® Setezionare ivalors =
[ e —
==

-~~~/ / /[ \ \ .~~~
Figura 25 - Scheda di eleggibilita

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Controlla Eleggibilita | Permette di verificare se il paziente e eleggibile o meno.

Salva eleggibilita Abilitato solo nel caso il controllo sull’eleggibilita abbia
restituito esito positivo, permette di inserire i dati della scheda
nella base informativa.

Indietro Permette di:
- visualizzare la lista dei trattamenti per il paziente, nel
caso in cui sia stata salvata la Scheda di Eleggibilita;

- tornare alla scelta di patologia e farmaco, in caso
contrario.

3.6.2 Paziente gia in trattamento

Nel caso in cui il paziente sia gia in trattamento, il Medico deve:
» inserire i dati relativi al trattamento fin qui registrati nei precedenti sistemi;
» confermare che la scheda di eleggibilita e stata gia compilata per il paziente.
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Posologia. Selezionare la posobogia [ ]
r

Si conferma che  stata gid compiiata Ia scheda di eleggibilt per questo paziente.

A Ay Ay A R I W N N N NN
'l"..--“‘“

F igura 26 Pazrente gia in trattamento

| campi “Data Inizio Trattamento” e “Data dell'ultima richiesta farmaco” accettano:

- date antecedenti alla data di migrazione sulla nuova piattaforma web, nel caso di
farmaci monitorati con il precedente sistema;

- date antecedenti alla data di fine utilizzo dei sistemi excel, nel caso di farmaci
con essi monitorati.

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Salva Abilitato solo nel caso sia stato spuntato il flag “Si conferma

che e stata gia completata la scheda di eleggibilita per questo

paziente”, il sistema effettua controlli di completezza/validita

dei valori inseriti e:

- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
errore;

- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati.

Indietro Permette di:

- visualizzare la lista dei trattamenti per il paziente, nel
caso in cui sia stata salvata la Scheda di Eleggibilita;

- in caso contrario, tornare alla scelta di patologia e
farmaco.

3.6.3 Trattamento cartaceo

Permette la registrazione dei trattamenti per i quali sia stata definita la fine del
trattamento nel periodo dal 01/01/2012 al 31/12/2013, effettuati presso lo stesso
Centro di prescrizione e dispensazione.
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Per effettuare l’inserimento dei dati, 'utente deve confermare la volonta a procedere
cliccando sul pulsante “SI” della seguente schermata.

Data Valutazione  02/07/2013 m
CARCINOMA A CELLULE TRANSIZIONALI DEL TRATTO UROTELIALE [+
JAVLOR =]

Si ricorda che la registrazione dei trattamenti secondo la modalita semplificata & consentita per i soli frattamenti per i quali sia stata definita la
fine del trattamento nel periodo che va dal 01/01/2012 al 31/12/2013, effettuati presso lo stesso Centro di prescrizione e dispensazione. A tal
fine, si consiglia di prendere visione preventiva dell'apposita Guida al sistema rilasciata sul sito istituzionale dell’AIFA, sezione Regisiri. La
registrazione nel database dell'AIFA & finalizzata a certificare I'appropriatezza prescrittiva e le confezioni dispensate ai fini dei rimborsi
condizionati pattuiti con le Aziende farmaceutiche titolari del farmaco. Tali procedure di controllo si rendono necessarie in forza di quanto
previsto dall'art. 15, comma 6, lett. c), e comma 10 della legge 7 agosto 2012, n. 135. L'utente che inserisce i dati & consapevole delle sanzioni

\\ previste dalla legge in caso di dichiarazioni mendaci. Procedere con l'inserimento?

=
—
— v”/

Figura 27 - Trattamento cartaceo

La schermata che sara visualizzata € la seguente.

Trattamento Cartaceo

Codice Paziente Centro Iniz. Paz. Data Registrazione Data di Nascita

Kdentificativo
Data inizio tratiamento

Si certifica leleggibilta al trattamento [

saiva

==

Figura 28 - Trattamento cartaceo - Inserimento dati

L’utente Medico deve valorizzare i seguenti campi obbligatori:
e |dentificativo
e Data inizio trattamento
e Data fine trattamento
e Numero di richieste farmaco
e Causa di fine trattamento
e Regione della farmacia
e ASL della farmacia
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e Tipo farmacia
e Farmacia
e Si certifica l'eleggibilita al trattamento

Dopo aver spuntato la casella relativa alla domanda “Si certifica l'eleggibilita al
trattamento”, 'utente deve rispondere alle seguenti domande obbligatorie:

e | dati del paziente erano registrati, anche in parte, sulla precedente piattaforma
AIFA?

e Per il presente trattamento € stato richiesto rimborso all'’Azienda farmaceutica (in
qualsiasi modalita)?

Godice Paziente. Gentra niz. Paz. Dats Registrazione Data di Nascits

BB

Numero di ichissts farmace
Gausa o fine watiaments: Selezionare i valare =

Regione dells farmacia: Sel

lezicnare il valore =
ASL dells farmacis:

Tipo farmacia:

Farmacia:

Si centifca Ileggibilih al tstiamento

\ “ f ’”

| dati del paziente erano registrati, anche in parte, sulls precedente pistiaforma AIFA? Selezion:

Per il presente. e IrAzienda (in qualsiasi modalita)? | Selezion

N W

Figura 29 - Trattamento cartaceo - Inserimento dati

La selezione della farmacia di riferimento consente ’apertura della sezione relativa
all’inserimento dei flaconi dispensati cumulativamente durante tutto il trattamento.

Tale sezione non deve essere necessariamente compilata dall’utente Medico.

Codics Paziente Centro Inz. Paz. Data Registrazione: Data di Nascita

‘Selezionare i valore =1

BASILICATA =

AZIENDA SANTARIA LOCALE DI MATERA - ASH [ ]

OSFEDALIERA [

FARMACIA OSPEDALIERA GSFEDALE CIVILE STIGLIANG =

Si cartifica Feleggibilts a1 rattament

1dai del pazente erano regisiat, anche in parts, sula precadents piattaforma AIFA? Selegonare i valore [ ]
Pt i presnte sttamants & stato ihiesto rimbarss S AziEnds famiaceutcs (n qusisisl modsind)?| Ssiszonars 1 vaire [ |

Dosaggio previsto
[T 032680027/E; 1 fiaconcine da 100 mg concentrato per soluzione per nfusione g
[] 032250015 1 fisconcing s 400 mg conoentrato per soluzione per infusions. g
Dess dispensats
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Figura 30 - Trattamento cartaceo - Sezione Dispensazione Farmaco

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare nelle diverse sezioni:

Pulsante Azione

Salva Abilitato se in fase di inserimento o modifica scheda, ne
permette la conferma solo se supera i controlli di
completezza/validita formato dei campi:
- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
errore;
- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati,
previa conferma della seguente finestra:

Procedure d savataggio: L'utente che inserssce | dati & il propone per il salvataggio, & consapevole delle sanzion! previste dalla Jegge in caso o dichiarazion!
mendaci. La registrazione nel database dellAIFA & finalzzata a certificare e ispe aifini dei
Azende titolari gel farmaco. Tall pr e nfoza 15, comma 6, left
). e comma 10 della legge 7 agosto 2012. n. 135 Procedere con i savataggio?

Indietro Permette di tornare alla lista dei trattamenti.

3.6.4 Trattamenti successivi al primo

Qualora il paziente fosse gia in trattamento per uno o piu farmaci e si volesse inserire un
nuovo trattamento, il sistema propone a video la seguente schermata riportante i
farmaci per i quali il paziente € gia in monitoraggio:

test registri ‘ @ *

e 0200712013

CANCRO COLORETTALE WETASTATICO =l

Questo paziente & gia in frattamento con il (i) seguente (i) medicinale (i)

* SUTENT
* PERJETA
* XGEVA

Siprega pertanto di consutare il ) Riassunto delle Caratteristiche dei Prodotta (RCP) nel nk del/Agenzia Europea dei Medicinall (EMA) In particolare | seguenti paragraft

d un altro assunto

//

/
8
H
H
8
£
g
z
g
El
A
8

nendo anche conto di possibil fattori di rischio legati ad ta e/o comorbidta, montorando attentamente sia la risposta ai trattamenti

Unité Registri per il monitoraggio protocoll dei farmaci - AFA

I T =

Figura 31 - Registra Paziente: Trattamenti successivi al primo

Cliccando sul pulsante “No”, il sistema rimanda alla schermata precedente.

Cliccando sul pulsante “Si”, il sistema propone la scheda di diagnosi del registro al fine
di verificare 'eleggibilita del paziente per il quale si vuole procedere all’apertura di un
nuovo trattamento.
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3.6.5 Dettaglio Trattamento

La funzionalita permette di visualizzare i dati del trattamento finora registrati nel
sistema.

Nel caso di trattamento non cartaceo, l'utente visualizzera la Scheda di Eleggibilita, la
lista delle Richieste Farmaco e delle relative Dispensazioni, la lista delle Rivalutazioni,
la scheda di Fine Trattamento e, qualora disponibile, la lista delle Dispensazioni non
monitorate relative ai trattamenti da lui stesso effettuati sul paziente.

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare nelle diverse sezioni:

Nuova Prescrizione Nel caso sia abilitato, permette di inserire una nuova Richiesta
Farmaco.

Nuova Rivalutazione Nel caso sia abilitato, permette di inserire una nuova
Rivalutazione.

Scheda Gravidanza Presente e sempre abilitato solo in caso di farmaco teratogeno,
permette di inserire e visualizzare i dati relativi alla
gravidanza.

Indietro Permette di tornare alla lista dei trattamenti.

Visualizza storico | Permette U’apertura di una finestra riportante le operazioni

trattamento effettuate sul trattamento, nonché Uutente che le ha

effettuate e l’ora di esecuzione.

REGISTRI.TEST Salvataggio PRESCRIZIONE Scheda 15838 26-03-2014 14:48:50

REGISTRIL.TEST Conferma PRESCRIZIONE Scheda 15638 26-03-2014 14:45:56
REGISTRL.TEST Maodifica PRESCRIZIONE Scheds 15838 26-03-2014 14:50:30

Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata
precedente.

L’abilitazione dei suddetti pulsanti segue il flusso di lavorazione descritto nel paragrafo
“2.2 - Flusso di lavorazione”.

Nel caso di trattamento cartaceo, l’utente visualizzera la seguente schermata:
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Comce mazae . . us mapazszoce FR—

Figura 32 - Dettaglio del Trattamento: Trattamento cartaceo

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Salva Abilitato se in fase di inserimento o modifica scheda, ne
permette la conferma solo se supera i controlli di
completezza/validita formato dei campi:

- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
errore;

- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati,
previa conferma della seguente finestra:

Procedure di salvataggio: L'utente che inserssce | dati e Il propone per i salvataggio, & consapevole delle sanzion! previste dalla kegge In caso di dichiarazion!
mendaci. La registrazone nel database deltAIFA & finaizzata a certifcare cle ai fini dei
pattult con le Aziende farmaceutiche ttolari del famaco. Tal p ntoza 15, comma 6, eft

Abilita modifiche Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Salva’ dei dati,
permette ’accesso ai dati per la modifica. L’operazione ha
efficacia solo a seguito di salvataggio.

In fase di salvataggio delle modifiche sulla base informativa, il

sistema effettua gli stessi controlli di conformita e congruenza
dei dati effettuati in fase di inserimento scheda.

Indietro Permette di tornare alla lista dei trattamenti.

Visualizza storico Permette 'apertura di una finestra riportante le operazioni
effettuate sul trattamento, nonché ’utente che le ha effettuate
e l’ora di esecuzione.

REGISTRLTEST Condarma CARTACED Schada 114 1T-04-201 4 1130018
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Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata
precedente.

3.6.5.1Eleggibilita

La sezione °‘Eleggibilita’ contiene il dettaglio della Scheda di Eleggibilita per il
trattamento.

test registri @ @ :

Codice Paziente Centra Iniz. Paz Data Registrazione Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
SUTENT
SUTENT ¢ indicato per il rattamento del carcinoma renale avanzato efo metastatico

Fine

enti sl disposcionirsgolatore elo sl resle condaione cincs dal paziente I responssbitd dalluso improprio de registro sard nte
nto efo la modifica. Si ncorda h tutte )e sttivith degli utenti dei registri A|FAS€II1 tracciate ma e, in caso di modifica dati, sl ]

v

4 4 e

Data Valutazione

MNucva Prescrizione MNuova Rivalutazione “ Visuslizza storico trattamento
Figura 33 - Dettaglio del Trattamento - Eleggibilita

Nel caso in cui il paziente sia stato registrato come ‘Paziente gia in trattamento’ viene
visualizzata la seguente schermata.

Codice Paziente. Centro. niz. Paz. Data Registrazione Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
AVASTIN
AVASTIN, in combinazione con con interferone alfa-2a € indicato per il trattamento in prima linea di pazienti con carcinoma renale avanzato efo metastatico

Fine Trattamento

‘ Paziente ga in trattamento con AVASTI per findicazione CARCINOMA RENALE

Data Valutazione

/4

|

A A Ay A R I U N N N N NN
AL ERIRNRNR NN

Figura 34 - Dettaglio del Trattamento: Eleggibilita per paziente gia in trattamento
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3.6.5.2Lista delle prescrizioni/dispensazioni inserite

La sezione ‘Prescrizione/Dispensazione’ contiene la lista delle Richieste Farmaco e delle
Dispensazioni effettuate.

Gestione tratt

Codice Paziente Centro Iniz. Paz. Data Registrazione Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
SUTENT
SUTENT & indicato per il trattamento del carcinoma renale avanzato elo metastatico

Fine Ti

DoselDie o
Dose 25 E————,
_ = Data - [ Dose Data Data Inizio = .
= =it prescrizione °h M| totale dispensata | dispensazione | Somministrazione F=izis LRI a E

p-
% B 1 1 Prescrizions 38945 011102014 25 mg 1'35 Confermato | Valisa | TEST REGISTRI  _/ —
— —
Dispensazione 38045 750mg 011072014 011072014 Inatiesa di | s | TEST REGISTRI &)
= = = conferma %

Nuova Prescrizione ‘ Nuova Rivalutazione |

Visualzza storico trattamento

Figura 35 - Dettaglio del Trattamento: Prescrizione/Dispensazione

Nel caso in cui il paziente sia stato registrato come ‘Paziente gia in trattamento’ viene
visualizzata la seguente schermata, in cui € tenuta indicazione dello stato del
trattamento fino al momento della registrazione del paziente.

test registri '@ @

Codice Pazients Centro Iniz. Paz. Data Registrazions Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
REVLIMID

REVLIMID & utilizzato per il trattamento di pazienti con anemia trasfusione-dipendents dovuta a sindromi mislodispla SO T (o e D ) T T 4 ST A NG s
elezione del 5 isolata, quanda alire aprioni

Fine ioni non Monftarate

L —

Data Inizio Tratamento mbﬁhimmm Data delfulima richiesta farmaco
01/08/2012 07/08/2012 10 mg / die per 3 settimane

B 38707 01i11/2014 10 mg 210mg Confermato | Velids | TEST.REGISTRI

M o Dose calcolata |hh Inizio Statn Dettaglio \
mln: ta =|=|n pE crizione |  in base alla posclogia hhle d'lspensih dispensamne ‘Somminis frazione |ﬁv|h
\ 7\,

-
Dispensszions 38708 105mg 01i11/2014 0111/2014 Confermato | Vaida | TEST.REGISTRI

Nuova Rivalutazione. Scheds Gravidanza U ——

Figura 36 - Dettaglio del Trattamento: Prescrizione/Dispensazione per pazienti gia in trattamento

Il campo “Stato” permette di verificare se la Richiesta Farmaco o la Dispensazione e
stata solamente salvata (“In attesa di conferma”) o anche confermata (“Confermata”).

Il campo “Stato attivita” permette di verificare se il ciclo e stato interrotto o meno.
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Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Presente solo in corrispondenza delle richieste farmaco per le
quali e stata gia salvata la corrispondente dispensazione,
permette la visualizzazione della dispensazione ad essa
associata.

[E] Permette la chiusura della dispensazione corrispondente.

Permette la visualizzazione del dettaglio della richiesta
farmaco o della dispensazione corrispondente.

24
\

3.6.5.3 Lista delle Rivalutazioni inserite
La sezione ‘Rivalutazione’ contiene la lista delle rivalutazioni effettuate.

Codice Paziente Centro Iniz. Paz. Data Registrazione Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
AVASTIN

AAVASTIN, in combinazione con con interferone alfa-2a & indicato per il in prima linea di pazi carcinoma renale avanzato elo metastatico

FEleggbiits Prescrizione/ispensazione  Rivalutazione  Fing Tratiamento

00 olsons | Sito maata | esame_oua csame | i | rosegus watamento | sea | siaio s petgio
o)

somministrazi
1 14525 011022013 Libero da malattia PET 0410172013 1 si Confermato S ?
Nuova Prescrizione Huova Rivalutazione ual nto

\\

;”"..--“‘“‘
A Ay Ay A Ay S I W N N N NN

Figura 37 - Dettaglio del Trattamento: Rivalutazioni

!

Il campo “Stato” permette di verificare se la Rivalutazione e stata solamente salvata
(“In attesa di conferma”) o anche confermata (“Confermata”).

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Pulsante

Permette la visualizzazione del dettaglio della rivalutazionee
corrispondente.
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3.6.5.4Fine Trattamento

La sezione “Fine Trattamento” permette la visualizzazione del dettaglio del fine
trattamento se gia inserito; in alternativa ne consente l’inserimento.

Alm testreghsl !_\ @ 1

codie Pazent canto Nz Paz. 03w Regrvazons Data g Naseta

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
SUTENT

SUTENT & Igicate per il frattaments asl Carcinoma ranale avanzato sio metastatico

Elsggoms | PresrmoneDiEpEnsInons RNANGZONE  FiNe Trattamento

1campl contrassagnatl dair* sono ebbiigator! Fins trattaments confermats In data: 24.05/2015

Causa del tnz yatamento™: v

0ata a1 tne wataman (gg mmazaa i
.

| ey

X

S N

Figura 38 - Dettaglio del Trattamento: Fine Trattamento

Nel caso in cui sia stata scelta come “Causa del fine trattamento” l’opzione ‘Fine
regolare del trattamento’ il sistema verifica l’esattezza delle seguenti condizioni:

« il numero di richieste farmaco deve essere uguale al numero delle dispensazioni
effettuate, se il numero massimo di cicli per il trattamento e illimitato;

e il numero di dispensazioni effettuate deve essere uguale al numero massimo di
cicli previsti per il trattamento, se quest’ultimo € limitato.

Qualora le suddette condizioni fossero rispettate, sara possibile inserire un fine
trattamento comunque con data successiva alla fine del periodo di somministrazione del
farmaco da parte del paziente.

Nel caso in cui sia stata scelta come “Causa del decesso” una tra le opzioni ‘Malattia’ o
‘Tossicita’, il valore del campo “La causa del decesso € correlata alla malattia?” viene
automaticamente impostata a ‘Si’ e non modificabile. Nel qual caso sara possibile
scegliere come “Stato della malattia” solo una tra le opzioni ‘Progressione’ o
‘Valutazione non effettuata’.

La “Data Esame”, se necessaria, deve essere compresa tra la data dell’ultima attivita
effettuata e la data di fine trattamento.

La “Data Decesso”, se necessaria, deve essere compresa tra la data dell’ultimo esame e
la data di fine trattamento.

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:
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Salva

Visibile se in fase di inserimento o modifica scheda, ne permette il
salvataggio solo se supera i controlli di completezza/validita formato dei
campi:

- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di errore;

- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati.

Conferma

Visibile se in fase di inserimento o modifica scheda, ne permette la
conferma solo se supera i controlli di completezza/validita formato dei
campi:

- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di errore;

- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati.

Modifica

Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Conferma’ dei dati e il
trattamento non sia stato inserito in una RdR o sia stato “non accolto”
dall’Azienda Farmaceutica, restituisce a video la seguente finestra

Motivazione della modifica

4
Si & sicuri di voler modificare il fine trattamento gia confermato?
A seguito della modifica sara necessario cliccare il pulsante ‘Conferma’ per inviare la scheda.

I
Nel caso venga indicata la motivazione e selezionato “Continua”, l'utente

ha accesso ai dati per la modifica. L’operazione ha efficacia solo a seguita di
conferma.

In fase di salvataggio delle modifiche sulla base informativa, il sistema
effettua gli stessi controlli di conformita e congruenza dei dati effettuati in
fase di inserimento nuovo paziente.

Nel caso venga selezionato ‘Annulla’ si rimane nella stessa schermata.

Visualizza
storico

Permette l’apertura di una finestra riportante le operazioni effettuate sul
fine trattamento, nonché 'utente che le ha effettuate e lora di
esecuzione.

TEST.REGISTRI Salvataggio 14/01/2016 12:26:56

Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata precedente.

Elimina

Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Salva’ dei dati e non sia stata
inserita ancora una scheda successiva, permette la cancellazione della
scheda, previa inserimento della motivatione e conferma nella seguente
finestra
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Motivazione della cancellazione

4
Si & sicuri di voler eliminare il fine tr to inserito?

o s ]

Nel caso venga selezionato ‘Continua’, la scheda viene eliminata e il sistema
rimanda alla pagina di dettaglio del trattamento, riabilitando gli opportuni
pulsanti.

Nel caso venga selezionato ‘Annulla’ si rimane nella stessa schermata.

Link Nel caso si siano verificate reazioni nocive e non volute al farmaco,
permette di compilare il relativo modulo ministeriale.

3.6.5.5 Dispensazioni nhon Monitorate

La sezione “Dispensazioni non monitorate” e presente solo nel caso in cui il paziente
abbia iniziato il trattamento con il precedente sistema e per l'indicazione sia previsto un
accordo negoziale.

Permette la visualizzazione del dettaglio delle confezioni di farmaco dispensate
cumulativamente, se gia inserite; in alternativa ne consente l’inserimento, dopo aver
effettuato la scelta della farmacia di riferimento.

L’operazione di inserimento delle confezioni di farmaco cumulativamente dispensate
non e obbligo dell’'utente Medico. Esso e tenuto, invece, ad indicare la farmacia di
riferimento al fine di permettere alla stessa la compilazione della scheda.

Codios Paente Centro Inz. Paz. Data Registrazions. Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE

ARSTIN, in combinazione con interferone alfa-2a & indicato per il trattamento in prima linea di pazienti con carcinoma renale avanzato efo metastatics

Eleggiith | Prescions/Dispansasons | Rivalitazions || Fine Traltsmento  Dispensazioni non Monitorate

Regions dels farmasis: SASILICATA

5L datla farmacis AZIENDA SANTARIA LOCALE Di VATERA - ASW ]

Tipo famacis OSFEDALERA 4]

Farmacia: FARMACIA OSPEDALIERA DSPEDALE CIVILE STIGLIANO =

[ o2e6e00z7/E: 1 flaconcine da 10 mg concentrato per soluzions per infusione

[ o3sescotsiE: 1 flaooncino da 400 mg concer

per sohaions per

Dose dispensata

Figura 39 - Dettaglio del Trattamento: Dispensazioni non Monitorate

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Pulsante Azione
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Salva Abilitato se in fase di inserimento o modifica scheda, ne permette
la conferma solo se supera i controlli di completezza/validita
formato dei campi:

- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
errore;

- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati, previa
conferma della seguente finestra:

La registrazione nel database delFAIFA & finalizzata a confermare fappropriatezz:

e Aziende farmaceutiche tito aco. Tali procedu
7 agosto 2012, n. 135. Per qus
piattaforma dei Registn. Tal
inseris

a registrazione. Lutente che
hataggio?

Abilita Modifiche Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Salva’ dei dati,
permette [’accesso ai dati per la modifica. L’operazione ha
efficacia solo a seguito di salvataggio.

In fase di salvataggio delle modifiche sulla base informativa, il
sistema effettua gli stessi controlli di conformita e congruenza dei
dati effettuati in fase di inserimento scheda.

Elimina Abilitato solo nel caso sia stato effettuato I’ ‘Abilita modifiche’ dei
dati, permette la cancellazione della scheda, previa conferma
nella seguente finestra

Procedere alleliminazione?

Nel caso venga selezionato ‘SI’, la scheda viene eliminata e il
sistema rimanda alla pagina di dettaglio del trattamento.

Nel caso venga selezionato ‘NO’ si rimane nella stessa schermata.

3.6.6 Nuova prescrizione
La funzionalita permette al Medico di compilare il “Modulo di Richiesta Farmaco”.

Codice Paziente Centro Iniz. Paz. Data Registrazione Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
AVASTIN
AVASTIN, in combinazione con con interferone alfa-2a & indicato per il trattamento in prima linea di pazienti con carcinoma renale avanzato elo metastatico

1 campi contrassegnati dall* sono obbligatori

azione nociva & non voluta al medicinale nel ciclo precedente?*

se calcolata in base alla posologia mg

eso* §
o
o
ose tof a:*
Data richiesta farmac (ggimmiaaza):* é i
D armacia Ospedaliera
D armacia
O Alra fan

Farmacia di riferimento:* riale ASL di domiciio

altra Struttura, akra ASL, ecc.)

Figura 40 - Nuova richiesta farmaco
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Il campo “Data richiesta farmaco” deve essere valorizzato con una data successiva
all’ultima tra le seguenti date:

» data minima per la prescrizione;

» data rivalutazione, se presente;

« data di interruzione ciclo, se il ciclo precedente é stato interrotto.

Nel caso in cui la “Data richiesta farmaco” e tale per cui viene violata l'appropriatezza
del trattamento, il sistema permette comunque il salvataggio dei dati, ma ritorna a
video un messaggio informativo.

| campi “Peso” e/o “Altezza” sono presenti solo se per patologia/farmaco selezionati la
dose totale richiesta e calcolata in base al peso o alla superficie. Il campo “Superficie” e
calcolato in automatico in base al peso e all’altezza inseriti.

Il menu a tendina “Numero di cicli per la richiesta farmaco”, visibile solo se per
patologia/farmaco selezionati € consentito effettuare una prescrizione valida per piu
cicli, € popolata in base al massimo tra:

- numero di cicli previsto per il tipo di trattamento,
- numero di cicli prescrivibili con una stessa prescrizione,
- numero di cicli possibili prima della successiva rivalutazione obbligatoria.

Il campo “Inserire manualmente la dose totale richiesta?”, visibile non appena € stata
selezionata una posologia, permette, se spuntato, di visualizzare il campo per
l’inserimento manuale della dose totale.

Il campo “Farmacia di riferimento”, nel caso venga scelta “Altra farmacia (altra
Struttura, altra ASL, ecc.)”, richiede linserimento della farmacia: la scelta viene
effettuata mediante menu a tendina che permettono di restringere ’elenco con la
scelta successiva di Regione, Provincia, Comune, Farmacia.

Il campo “Data di interruzione ciclo”, abilitato solo nel caso in cui il ciclo non sia gia
stato interrotto e sia stata gia effettuata l'unica attivita di inserimento della relativa
Dispensazione (per i PT tale condizione non viene considerata), deve essere valorizzato
con una data successiva all’inizio somministrazione del ciclo.

L’interruzione del ciclo deve essere effettuata solo nel caso in cui la somministrazione
del farmaco sia stata interrotta.

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Link Rete Nazionale | Presente solo se si sono verificate reazioni nocive e non volute al
della farmaco, permette di compilare il relativo modulo ministeriale.
Farmacovigilanza

Salva Abilitato se in fase di inserimento o modifica scheda, ne permette
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la conferma solo se supera i controlli di completezza/validita
formato dei campi:

- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
errore;

- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati.

Conferma

Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Salva’ dei dati, il
sistema effettua controlli di completezza/validita formato dei
campi:
- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
errore;

- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati.

Modifica

Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Conferma’ dei dati e
non sia stata inserita ancora una scheda successiva, restituisce a
video la seguente finestra

Si € sicuri di voler modificare la richiesta farmaco gia confermata?
A seguito della modifica sara necessario cliccare il pulsante ‘Conferma’ per inviare la scheda.

Nel caso venga selezionato “Continua”, l'utente ha accesso ai dati
per la modifica. L’operazione ha efficacia solo a seguita di
conferma.

In fase di salvataggio delle modifiche sulla base informativa, il
sistema effettua gli stessi controlli di conformita e congruenza dei
dati effettuati in fase di inserimento nuova richiesta farmaco.

Nel caso venga selezionato ‘Annulla’ si rimane nella stessa
schermata.

Elimina

Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Salva’ dei dati e non
sia stata inserita ancora una scheda successiva, permette la
cancellazione della scheda, previa conferma nella seguente
finestra

Si & sicuri di voler eliminare la richiesta farmaco?

Nel caso venga selezionato ‘Continua’, la scheda viene eliminata e
il sistema rimanda alla pagina di dettaglio del trattamento,
riabilitando gli opportuni pulsanti.

Nel caso venga selezionato ‘Annulla’ si rimane nella stessa
schermata.

Interrompi

Abilitato solo nel caso in cui il ciclo non sia gia stato interrotto e
sia stata gia effettuata l’unica attivita di inserimento della
relativa Dispensazione (per i PT tale condizione non viene
considerata), permette di interrompere la somministrazione in
corso.

Stampa

Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Conferma’ dei dati,
permette la stampa della richiesta farmaco.
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Visualizza storico Permette apertura di una finestra riportante le operazioni
effettuate sulla richiesta farmaco, nonché l'utente che le ha
effettuate e l’ora di esecuzione.

La ricerca non ha prodotto risultati

Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata
precedente.

Indietro Permette di tornare alla schermata precedente.

Di seguito e riportato il template di stampa della Richiesta Farmaco, nel quale sono
riportate, oltre ai dati della richiesta, indicazioni per il paziente (per ottenere il
farmaco) e per il farmacista (per procedere alla dispensazione del farmaco).
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Codice Paziente Iniz. Paz. Data Regiztrazione Dats & Nazcita
2013011415131700000018 WW.WW. 14012013 080171965
In baze alle indicazioni fornite dal medico prescrittore sotto la propria responsabilita, il paz & corr inzerito nel Registro

Farmac Oucologici sottopezto a Mogitoraggio dall' AIFA ¢ risulta elezgibile al tractamento. Ne conzegue che i farmaco richiesto sia
utidizzaro secondo indicazione terapeutica approvara.

MODULO DI RICHIESTA FARMACO: SUTENT

Numero della richiesta: 3

Codice identificativo univoco della nchiesta: 895

Centro prescrittore: CENTRO DI RIABILITAZIONE VISIV
Reazione nociva e non voluta al medicinale nel No

ciclo precedente:

Dose/Die: 50 mg

Dose totale richiesta: 1500 mg

Data richiesta farmaco: 02/07/2012

Farmacia di riferimento: Farmacia Ospedaliera

INDICAZIONI PER IL PAZIENTE:

Ter otteners il farmaco che Le ¢ stato prescritio si dovra recare presse la Tarmacia della strottura che Le & stata medicata dalmedico che
Lehaprezcritro d fermmaco.

51 la presexte che, nel (aso 10 cu IASL mdxc:ta nel modulo noa cormsponda alf ASL domialire Sara opportuno recar: preso ASL
di domiaho attuale ed esibire cymangue U seguente modulo 1 qUAMLD [a ASL POtra 13 0gMI CA50 Premderts i Caruco b nchesta.

INDICAZIONIPER LA FARMACIA TERRITORIALL:

La pressnte rickiesta ¢ stata geaerata utilzzando 'attuale piat:aforna web iransitoria dei Fegistri dei Darmaci ottoposti a
Monitoragzio, alla quale banro accesro medici ¢ farmacnti Coxpe ropra riportato, m baze alle informazioni fornite dal medico
prescritiors softo lo propria responzabilits, il pazientr ¢ rizuliate cleggibile al rartamento farmacslogics richiesio che pertants zara

i zecoado indicazion: terapectica approvats ¢ rimbersata. Siprega prrtanto & procederc alla dispexsazione del farmaco
al paziexte, couservamdo copia della preserte od avindo particolare cura di anmytare 1 codice identificativo wnico della richierta sopra
riportate par ricercars la richists farmacs caricata zella banca dati. 1 dsti ~elativi alla prasents dupensazione saraane regictrati mal
sistoma, pertants Is dipensazions sara riferita o riconducbile alla Vastra farmacia e sara visualizzabile aslia piarta‘orma web dei
Rogistri dei Farmaci sottopast: a Monitoragzio. Si ringrazia der la calladorazions.

N.3.: Se 1l farmscista territoriale nen ¢ ancera docawn di pastweond di accesso al Rezisir Farmact sectopost a Moatterazglo, dovrd
pezisasisezaends Ir iondicazivoi sipow Gade wel porlade slilucivusde dellAIFA, secome Fegioli.
Dllp."wawagsmaalas o guviliVwaents egiols 2l maci-sullvpodi-moaiter gpw

Figura 41 - Stampa Richiesta Farmaco

3.6.7 Nuova rivalutazione
La funzionalita permette al Medico di compilare il “Modulo di Rivalutazione”.
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Codice Paziente Centro Iniz. Paz. Data Registrazione Data di Nascita

INDICAZIONI TERAPEUTICHE
AVASTIN
AVASTIN, in combinazione con con interferone alfa-2a & indicato per il trattamento in prima linea di pazienti i renale

Data della Rivalutazione (gg/mmiaasa)®:

\Valutazione dello stato della malattia
Stato della malattia™ Selezionare i valore [+]

Esame con i quale & stato determinato lo stato della malattia® Selezionare i valore [ |
Data Esame (gg/mm/aaaa)”

nociva e nen voluta al medicinale nel ciclo precedente? ® si © N

Figura 42 - Nuova Rivalutazione

Il campo “Data della rivalutazione” deve essere valorizzato con una data successiva alla

data dell’ultima dispensazione.

Costituiscono motivo di fine trattamento immediato le seguenti scelte:

» campo “Stato della Malattia” valorizzato con la scelta ‘Progressione’,
« campo “Il paziente procede il trattamento?” valorizzato con la scelta ‘No’,

« ulteriori condizioni proprie del tipo di trattamento.

La “Data Esame”, se necessaria, deve essere compresa tra:

Dispensazione;

Farmaco.

data Esame Precedente e data Rivalutazione, se esiste data Esame precedente;
data Prima Dispensazione e data Rivalutazione, se esiste data Prima

data Prima Richiesta Farmaco e data Rivalutazione, se esiste data Prima Richiesta

Nel caso di ‘Paziente gia in trattamento’, viene considerata la data dell’Ultima
Richiesta Farmaco inserita nel precedente sistema e riportata nell’attuale in fase

di eleggibilita;
data Eleggibilita e data Rivalutazione.

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Pulsante Azione

formato dei campi:

errore;

Salva Abilitato se in fase di inserimento o modifica scheda, ne permette il
salvataggio solo se supera i controlli di completezza/validita

- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
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- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati.

Conferma

Abilitato se in fase di inserimento o modifica scheda, ne permette
la conferma solo se supera i controlli di completezza/validita
formato dei campi:
- in caso di esito negativo, mostra gli opportuni messaggi di
errore;

- in caso di esito positivo, effettua il salvataggio dei dati.

Modifica

Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Conferma’ dei dati e
non sia stata inserita ancora una scheda successiva, restituisce a
video la seguente finestra

Motivazione della modifica

4
Si & sicuri di voler modificare la rivalutazione gia confermata?
A seguito della modifica sara necessario cliccare il pulsante 'Conferma’ per inviare la scheda.

I R

Nel caso venga indicata la motivazione e selezionato “Continua”,
'utente ha accesso ai dati per la modifica. L’operazione ha
efficacia solo a seguito di conferma.

In fase di salvataggio delle modifiche sulla base informativa, il
sistema effettua gli stessi controlli di conformita e congruenza dei
dati effettuati in fase di inserimento nuovo paziente.

Nel caso venga selezionato ‘Annulla’ si rimane nella stessa
schermata.

Elimina

Abilitato solo nel caso sia stato effettuato il ‘Salva’ dei dati e non
sia stata inserita ancora una scheda successiva, permette la
cancellazione della scheda, previa inserimento della motivatione e
conferma nella seguente finestra

Motivazione della cancellazione

g
Si & sicuri di voler eliminare la rivalutazione?

Nel caso venga selezionato ‘Continua’, la scheda viene eliminata e
il sistema rimanda alla pagina di dettaglio del trattamento,
riabilitando gli opportuni pulsanti.

Nel caso venga selezionato ‘Annulla’ si rimane nella stessa
schermata.

Visualizza storico

Permette 'apertura di una finestra riportante le operazioni
effettuate sulla rivalutazione, nonché l'utente che le ha effettuate
e l’ora di esecuzione.
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_

La ricerca non ha prodotto risultati

Cliccando sul pulsante “Chiudi” si torna alla schermata precedente.

Indietro Permette di tornare alla schermata precedente.

3.6.8 Presa in carico Trattamento

La funzionalita permette di prendere in carico il trattamento non terminato di un
paziente non di propria competenza.

Dopo aver effettuato la ricerca del paziente avendo inserito come dati minimi
- Codice paziente,
- Codice Fiscale o Codice STP o Codice ENI,

il Medico dovra procedere all’inserimento del trattamento, come se fosse un nuovo
trattamento.

i B @)

Data Valutazions 01072013

Selezionare la patologia: CARCINOWA RENALE [=]

Selezionare il farmaco: SUTENT

‘ | | Frese i carica atanento “

Figura 43 - Presa in carico Trattamento

Di seguito sono riportate le attivita che si possono effettuare:

Presa in carico Visibile e abilitato solo se il paziente e di competenza di un altro
trattamento medico e per esso esiste gia il trattamento per l'indicazione
selezionata, permette di confermare l’invio della richiesta di presa
in carico al Medico che ha attualmente in cura il paziente.

Si conferma di voler inviare la richiesta di presa in carico del trattamento? Il trattamento non sara disponibile fino a quando il
medico non avra dato la sua autorizzazione

Cliccando sul pulsante “Si” si invia la richiesta, cliccando sul
pulsante “No” si torna alla schermata precedente.

Indietro Permette di tornare alla schermata precedente.

Per i Registri, una volta inviata la richiesta, il trasferimento sara effettivo non appena il
Medico che attualmente ha il paziente in cura accetta la richiesta.
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In caso di rifiuto, il trasferimento non sara effettuato.
Per i Piani Terapeutici, invece, il trasferimento e effettivo gia con l’invio della richiesta.
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4 Supporto

Per eventuali richieste di supporto di carattere tecnico sulla piattaforma web, e
possibile contattare U'help desk - dal lunedi al venerdi dalle 9:00 alle 18:00 - utilizzando i
seguenti canali:

- email: helpdesk®@aifa.gov.it
- tel: 06/59784949
- fax: 06/59784948
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5 Appendice

Processo di Monitoraggio

— — — —
Fase Registrazione Paziente ed Eleggibilita > nuuhjnu> uqm-> Follow Up mrmm>

Rivalutazione
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