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Oggetto: Procedura di acquisto tramite trattativa diretta, per I'affidamento diretto del
servizio di supporto specialistico sulla piattaforma DOCSPA- CIG Z091CAEA31

IL DIRETTORE GENERALE

Visto il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300 e successive modificazioni e integrazioni, e
in particolare gli articoli8 e 9;

Visto I'art. 48 del decreto legge 30 settembre 2003, n. 269, convertito nella legge 24
novembre 2003, n. 326 che ha istituito I’Agenzia Italiana del Farmaco;

Visto il decreto n. 245 del Ministro della salute, di concerto con i Ministri della funzione
pubblica e dell’economia e delle finanze, del 20 settembre 2004, recante norme
sull’organizzazione e il funzionamento dell’Agenzia italiana del farmaco, emanato a norma
dell’art. 48, comma 13, sopra citato, come modificato dal decreto n. 53 del Ministro della
salute, di concerto con i Ministri per la pubblica amministrazione e la semplificazione e
dell’economia e delle finanze del 29 marzo 2012;

Visto il Regolamento di organizzazione, di amministrazione e dell’ordinamento del personale
dell’Agenzia Italiana del Farmaco, pubblicato sul sito istituzionale dell’Agenzia
(comunicazione in Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana — Serie Generale n. 140 del 17
giugno 2016), di seguito denominato “regolamento”;

Visto il decreto del Ministro della Salute del 17 novembre 2016, vistato ai sensi dell’art. 5,
comma 2, del D.lgs. n. 123/2011 dall’Ufficio centrale del bilancio presso il Ministero della
Salute in data 18 novembre 2016, al n. 1347, con cui & stato nominato Direttore generale
dell’Agenzia Italiapa del Farmaco il Prof. Mario Melazzini;

Vista la determinazione direttoriale n. 1514 in data 14 dicembre 2016 con cui - ai sensi del
combinato disposto di cui all’art. 31 del D. Lgs. n. 50/2016, dell’art. 10, comma 2, lett. e) del
D.M. n. 245/2004, dell’art. 21 del Regolamento di Contabilita AIFA e del paragrafo art. 7
delle Linee Guida ANAC n. 3 sopra citate — & stato conferito al dott. Giancarlo Galardi il ruolo
di “Responsabile delle procedure di affidamento e di esecuzione dei contratti pubblici di
servizi e forniture” (RUP) sia per appalti che non rivestono particolare complessita di importo
inferiore, pari o superiore alle soglie di cui all'art. 35 del Codice, sia per appalti in materia ICT
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- definiti dalle citate Linee Guida ANAC appalti che rivestono particolare complessita - di ‘
importo inferiore, pari o superiore alle soglie di cui all’art. 35 del Codice;

Visto il decreto legislativo 12 aprile 2006 n. 163 recante il “Codice dei contratti pubblici
relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE”, ed
in particolare I'art.125, comma 11 ultimo periodo, che regola I'acquisto in economia;

Visto il decreto legislativo 18 aprile 2016 n. 50 recante “Attuazione delle direttive
2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE sull’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli
appalti pubblici e sulle procedure d’appalto degli enti erogatori nei settori dell’acqua,
dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino della disciplina vigente in
materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture” e in particolare I'art. 36
comma 2 lettera a) in virtu del quale le stazioni appaltanti procedono all'affidamento di
lavori, servizi e forniture “per affidamenti di importo inferiore a 40.000 euro, mediante
affidamento diretto, adeguatamente motivato”;

Visto il Regolamento di Contabilita dell’Agenzia Italiana del Farmaco come modificato con
delibera del Consiglio di Amministrazione n. 28 del 9 ottobre 2006;

Vista la legge 28 dicembre 2015, n. 208 riguardante le Disposizioni per la formazione del
bilancio annuale e pluriennale dello Stato (legge di stabilita 2016) ed in particolare I'art. 1
commi 512 e 516;

Visto il budget per I'anno 2016 dell’Agenzia Italiana del Farmaco;

Visto il Modulo “Richiesta Acquisti previsti nel Budget” del Settore ICT e relativi allegati
(Relazione Tecnica e Modulo assenza di conflitto di interessi) - prot. n. 113738/p del
/11/2016, assunto con gli allegati al protocollo n. RSF/ANGP/113752/a dell’Ufficio Attivita
Negoziali e Gestione Patrimonio - con il quale é stato richiesto I'affidamento alla societa NTT /
Data ltalia S.p.A. del servizio di supporto specialistico sulla piattaforma DOCSPA per un
importo previsto non superiore a € 8.000,00 (ottomila/00), oltre IVA;

Preso atto del Visto della sezione “Programmazione e Controllo economico-gestionale” in (
data 11 novembre 2016 n. 160/2016 attestante la copertura finanziaria;

Vista la relazione di analisi comparativa, ai sensi dell’art. 68 del D. Lgs. 82/2005 recante il
codice dell’amministrazione digitale, redatta in data 9 novembre 2016 dal dirigente del
Settore ICT, dott. Giancarlo Galardi, dalla quale emerge che “Il software di gestione del
protocollo & indispensabile ad ogni amministrazione ai sensi del Testo Unico delle
disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa (DPR
445/200, art.1) e del D.lgs. del 7 marzo 2005, n. 82 (Codice del’Amministrazione Digitale) e
successive modifiche. Il sistema di protocollo attualmente in uso ad AIFA ¢ il sistema DocsPa
della societa NTT Data, le cui licenze sono state ‘ereditare’ gratuitamente dall’Agenzia dal
Ministero della Salute, si fa presente di fatti che AIFA prima di avere un sistema di protocollo ‘
informatico autonomo, cioé fino ai primi mesi del 2015, ha usato alcuni registri del
protocollo informatico, DOCSPA, del ministero della Salute. | vari uffici hanno espresso
I'esigenza di configurare il sistema di protocollo al fine di garantire maggiore riservatezza dei
documenti protocollati. Il Settore ICT a tal proposito ha fatto le seguenti proposte:
v Disabilitare tutte le utenze attive riabilitando solo quelle effettivamente necessarie;
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v Profilare gli utenti a livello di area/settore o ufficio in base alle necessita e fare in
modo che gli utenti siano abilitati a cercare e vedere solo i documenti relativi alla
area/settore o ufficio per cui sono abilitati;

v Permettere ai protocollisti della sala posta e della segreteria DG di vedere tutti i
documenti e di poter protocollare per tutti le aree/settori o uffici;

v Integrare del nuovo indirizzo PEC del protocollo AIFA in corso di acquisizione;

v Rendere i dati storici visualizzabili solo dal personale autorizzato (per questa fase sala
poste e segreteria DG).

Tali proposte sono state ritenute congrue dalle varie area/settori o uffici interpellati. Si
precisa, inoltre che il sistema & predisposto, tramite webservices, all’eventuale integrazione
con i nuovi sistemi. A tale proposito, al fine di consentirne i test, & necessario configurare
opportunamente l'istanza di protocollo di collaudo. Tra i sistemi di prossimo rilascio che
hanno detta necessita si menzionano ‘Informazione Medico Scientifica’ e ‘Carenze
Medicinali’. Inoltre il fornitore, ai sensi del nuovo Regolamento di organizzazione, del
funzionamento e dell'ordinamento del personale dell’Agenzia (comunicazione in Gazzetta
Ufficiale della Repubblica italiana -Serie Generale n. 140 del 17 giugno 2016), dovra
impostare la nuova struttura e i nuovi profili all'interno dell’applicativo. Al fine di soddisfare
queste esigenze si rende necessario usufruire di 12 giornate di supporto specialistico sul
sistema di protocollo DocsPa. Si fa presente anche I'urgenza di realizzazione di tali attivita
(sia quella inerente la definizione dei profili/ruoli degli utenti al fine di garantire maggiore
riservatezza dei documenti protocollati, sia quelle inerenti la configurazione dell’istanza di
test). Cid premesso e in considerazione che tali attivita richiedono una specifica conoscenza
del prodotto DocsPA ritiene opportuno, per l'erogazione dei servizi in questione, fare
riferimento direttamente alla societa NTT Data, in quanto tale societa oltre ad aver curato lo
sviluppo del prodotto DocsPa, & attualmente affidataria della manutenzione/assistenza del
sistema ed ha seguito AIFA nella migrazione dei dati da registri di protocollo del Ministero
della salute e nella predisposizione del suo autonomo sistema di protocollo” (allegato 1);

Considerato che I'importo di euro 8.000,00 (ottomila/00), oltre IVA indicato nel Modulo
“Richiesta Acquisti previsti nel Budget” del Settore ICT é inferiore allimporto di euro
40.000,00 indicato all’art. 36 comma 2 lettera a) del D. Lgs. n. 50/2016 quale soglia massima
per poter ricorrere all’affidamento diretto;

Vista I'autocertificazione dell’assenza di conflitti di interesse con la societa del dott.
Giancarlo Galardi in qualita di direttore del Settore ICT;

Visto I'art. 1, comma 450, della L. n. 296/2006 in virtu del quale “Dal 1° luglio 2007, le
amministrazioni statali centrali e periferiche, ad esclusione degli istituti e delle scuole di ogni
ordine e grado, delle istituzioni educative e delle istituzioni universitarie, per gli acquisti di
beni e servizi al di sotto della soglia di rilievo comunitario, sono tenute a fare ricorso al
mercato elettronico della pubblica amministrazione di cui all’articolo 328, comma 1, del
regolamento di cui al decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207. Fermi
restando gli obblighi e le facolta previsti al comma 449 del presente articolo, le altre
amministrazioni pubbliche di cui all’articolo 1 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165,
per gli acquisti di beni e servizi di importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono
tenute a fare ricorso al mercato elettronico della pubblica amministrazione ovvero ad altri
mercati elettronici istituiti ai sensi del medesimo articolo 328 ovvero al sistema telematico
messo a disposizione dalla centrale regionale di riferimento per lo svolgimento delle relative
procedure”;
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Verificata la presenza sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA) del
prodotto di cui si necessita all'interno del Bando: “ICT 2009 - Prodotti e Servizi per
'informatica e le Telecomunicazioni”;

Preso atto che sul MePA solo I'operatore economico NTT Data Italia S.p.A. offre i suddetti
servizi senza, tuttavia, provvedere a indicare la loro quotazione;

Considerato che Consip ha introdotto sul MePA una nuova procedura di affidamento
denominata “Trattativa Diretta”, la quale viene indirizzata a un unico fornitore, e risponde
alle seguenti fattispecie normative: affidamento diretto, con procedura negoziata, ai sensi |
dell’art.36, comma 2, lettera a) del D. Lgs. n. 50/2016 e procedura negoziata senza previa ‘
pubblicazione del bando, con un solo operatore economico, ai sensi dell’art. 63 del D. Lgs. |
50/2016; \

|

Ritenuto opportuno nel caso di specie ricorrere all'affidamento diretto per il tramite della
cosiddetta “Trattativa Diretta” sul Mepa;

DETERMINA

Art. 1
1. E indetta una procedura di acquisto tramite lo strumento fornito dal MePa della
“Trattativa Diretta” con la societa NTT Data Italia S.p.A. per I'affidamento diretto del servizio
di supporto specialistico sulla piattaforma DOCSPA

2. Uimporto che I'operatore economico invitato alla trattativa diretta & chiamato a ribassare
& pari a € 8.000,00 (ottomila/00), oltre IVA.

Art.2 ‘
1. Alla Trattativa Diretta sara invitato il seguente operatore economico abilitato nella ‘
predetta categoria presenti sul MePA: NTT Data Italia S.p.A., con sede in Viale Cassala, 14/A -
20143 Milano — P.1. 07988320011. ; |

Roma, .‘_73/(2/2{)!;6

Il Direttore Generale

()
Mario Giovanni Melazzini @

La,.
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