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SETTORE ICT

OGGETTO: RINNOVO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE ORDINARIA DEL
SISTEMA DI RILEVAZIONE DELLE PRESENZE DEL PERSONALE E DEL CONTROLLO DEGLI ACCESSI
ALLE SEDI DELL’AGENZIA.

RELAZIONE TECNICA

La rilevazione delle presenze del personale e il controllo degli accessi alle sedi dell’Agenzia da
parte del personale dipendente e dei visitatori viene assicurato tramite un sistema hardware e
software (tornelli, lettori orologio e relativo software di gestione) della Societa Solari di Udine
S.p.A. pienamente integrato con il sistema software di gestione delle presenze del personale.

Al fine di garantire il corretto funzionamento del predetto sistema, tenuto conto che |'attuale
contratto di assistenza e manutenzione (CIG Z8F29EFB91) € in scadenza il prossimo 30 settembre
2020, che lo stesso si € dimostrato negli anni pienamente affidabile e funzionante, si rende
necessario procedere con il rinnovo di detto contratto per assicurare all’Agenzia i medesimi servizi
di assistenza tecnica e manutenzione ordinaria dei tornelli e dei lettori di badge, ivi incluse le
componenti software, installati presso le sedi dell’ AIFA di via del Tritone, 189 e 169, Via dei
Maroniti, 40 e via Silvio D’Amico, 40.

Si evidenzia che i servizi in parola sono stati sin qui assicurati dalla societa Eltime s.r.l., unica
Strategic Business Partner per il Lazio della societa Solari di Udine S.p.A., come si evince dalla
dichiarazione allegata del 27 agosto 2020.

Si precisa che l'individuazione di un Operatore Economico diverso da Eltime Srl comporterebbe
I'acquisizione di nuovi tornelli, lettori di badge e relativo software di gestione e richiederebbe,
altresi, la realizzazione ex-novo delle integrazioni con il software di gestione del personale
attualmente in uso con un aggravio di tempi e costi per I’Agenzia.

Tanto premesso, si richiede di procedere al rinnovo del contratto in parola con la medesima
societa “Eltime S.r.l.” per una durata di 12 mesi con decorrenza 1° ottobre 2020.

Roma, 2 settembre 2020

Il Dirigente

(Maurizio Trapanese)
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