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ANGP/VC-RMB/AL           Determina ANGP/329/2020 

 

 
 

 

Oggetto: affidamento diretto, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera a) del D.lgs. n. 50/2016, 

tramite ordine diretto sul sistema di e-procurement del MePA, a favore dell’Operatore 

Economico ILGER.COM Srl per l’acquisto di n. 50 licenze software ad uso illimitato della 

soluzione di posta elettronica Zimbra Network Edition versione Professional - CIG 

Z672E75C78. 
 

IL DIRIGENTE DELL’AREA AMMINISTRATIVA  

 
Visto il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300 e successive modificazioni e integrazioni, e 
in particolare gli articoli 8 e 9; 
 
Visto l’art. 48 del decreto legge 30 settembre 2003, n. 269, convertito nella legge 24 
novembre 2003, n. 326 che ha istituito l’Agenzia Italiana del Farmaco; 
 
Visto il decreto del Ministro della salute, di concerto con il Ministro della funzione pubblica e 
il Ministro dell'economia e delle finanze 20 settembre 2004, n. 245, e successive 
modificazioni, recante norme sull'organizzazione ed il funzionamento AIFA;  
 
Visti il regolamento di organizzazione, del funzionamento e dell'ordinamento del personale 
dell'Agenzia Italiana del Farmaco, adottato dal Consiglio di amministrazione con 
deliberazione 8 aprile 2016, n. 12;  
 
Visto il decreto del Ministro della Salute del 15 gennaio 2020, con cui il Dott. Nicola Magrini 
è stato nominato Direttore Generale dell’Agenzia Italiana del Farmaco e il relativo contratto 
individuale di lavoro sottoscritto in data 2 marzo 2020 e con decorrenza in pari data; 
 
Visto l'art. 10, comma 2, lett. e), del D.M. n. 245 del 2004, ai sensi del quale è riconosciuta al 
Direttore Generale la possibilità di conferire “specifica delego ai dirigenti delle aree 

funzionali e degli uffici dirigenziali”; 
  
Visto il Regolamento di Contabilità dell'AIFA, approvato con delibera del C.d.A. n. 9 del 22 
dicembre 2004, come modificato con le successive delibere n. 11 del 20 aprile 2005 e n. 28 
del 9 ottobre 2006; 
 
Visto, altresì, l’art.23, comma 3, del Regolamento di Contabilità ai sensi del quale “i dirigenti 

autorizzati allo conclusioni dei contratti sono individuati dal Direttore Generale”; 
  
Vista la determinazione del Direttore Generale del 1° aprile 2020, n. 352, con la quale è stato 
conferito al dott. Antonino Laganà l’incarico, collocato nella fascia retributiva A, di dirigente 
dell’Area Amministrativa dell’Agenzia Italiana del Farmaco, ai sensi dell’art. 19, comma 5-bis 
del decreto legislativo n. 165/2001; 
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Vista, altresì, la determinazione del Direttore Generale del 17 aprile 2020, n. 467, con la 
quale è stato conferito al dott. Antonino Laganà, fra l’altro, l’incarico ad interim, collocato 
nella fascia retributiva Cl, di dirigente dell’Ufficio Attività negoziale e gestione patrimonio 
dell’Agenzia Italiana del Farmaco; 
  
Vista la determinazione del Direttore Generale del 21 maggio 2020, n. 619, con la quale il 
dott. Antonino Laganà è delegato, ai sensi dell’art. 10, comma 2, lett. e) del D.M. n. 
245/2004, alla sottoscrizione dei contratti pubblici di servizi e forniture, degli Accordi e 
Convenzioni con enti pubblici o soggetti privati, dei relativi atti di esecuzione e modificazioni, 
nonché delle determinazioni di autorizzazione di spesa di importo non superiore alle soglie 
di rilevanza europea di cui all’art. 35 del codice dei contratti pubblici e ss.mm.ii..; 
 

Vista la determinazione direttoriale n. 2117 in data 21/12/2017, con cui - ai sensi del 
combinato disposto di cui all’art. 31 del D. Lgs. n. 50/2016, dell’art. 10, comma 2, lett. e) del 
D.M. n. 245/2004, dell’art. 21 del Regolamento di Contabilità AIFA e del paragrafo art. 7 
delle Linee Guida ANAC n. 3 sopra citate – a far data dal 21 dicembre 2017 il dr. Maurizio 
Trapanese ha assunto il ruolo di “Responsabile delle procedure di affidamento e di 
esecuzione dei contratti pubblici di servizi e forniture” (RUP) di tutti gli appalti di servizi e 
forniture e concessioni di servizi in materia ICT, anche per quelli che richiedano 
necessariamente valutazioni e competenze altamente specialistiche e per acquisti di sistemi 
informatici e telematici in quanto attinenti a prodotti o servizi connotati da particolari 
caratteristiche tecniche, di importo inferiore, pari o superiore alle soglie di cui all’art. 35 del 
Codice; 
 
Vista la circolare AgID del 24.06.2016 connessa alla citata legge di stabilità 2016 e inerente 
“Modalità di acquisizione di beni e servizi ICT” da attuare in forza del “Piano triennale per 
l’informatica nella pubblica amministrazione” previsto dalle disposizioni di cui all’art.1, 
comma 513 e seguenti della legge 28 dicembre 2015, n. 208 (Legge di stabilità 2016)”;  
 
Visto il parere del MEF – Dipartimento RGS – Ispettorato generale di finanza prot. n. 88909 
del 27 ottobre 2010 dal quale si desume che per le spese finanziate con entrate aventi 
vincolo di destinazione possa derogarsi ai vincoli disposti dalle norme di contenimento della 
spesa; 
 
Visto il decreto legislativo n. 50/2016 recante “Codice dei Contratti Pubblici” e ss.mm.ii. e in 
particolare l’art. 36, comma 2, lettera a) che disciplina gli acquisti di importo inferiore a 
40.000 euro, mediante affidamento diretto anche senza previa consultazione di due o più 
operatori economici; 
 
Viste le Linee Guida di attuazione del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 emesse dall’ANAC; 
 

Visto il D.P.R. 5 ottobre 2010 n. 207 recante “Regolamento di esecuzione ed attuazione del 

decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recante Codice dei contratti pubblici relativi a 

lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE” per la parte 
vigente; 
 

Vista la Legge 27 dicembre 2019, n. 160 in G.U. n. 304 del 30 dicembre 2019, recante 
“Bilancio di previsione dello Stato per l'anno finanziario 2020 e bilancio pluriennale per il 
triennio 2020-2022”; 
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Visto il budget per l’anno 2020 dell’Agenzia Italiana del Farmaco approvato con delibera del 
C.d.A. di AIFA n. 27 del 5 dicembre 2019; 
 
Visto il modulo di “Richiesta Acquisti previsti nel Budget” del Settore ICT trasmesso 
all’Ufficio Contabilità e Bilancio via protocollo informatico con ID n. 165249312 del 
14/09/2020, con il quale si richiede “l’acquisto di n. 50 licenze software ad uso illimitato della 

soluzione di posta elettronica ZIMBRA NETWORK EDITION versione PROFESSIONAL, incluso 

supporto per i primi 12 mesi, per la gestione di 50 caselle di posta elettronica “applicative” su 

un dominio diverso da aifa.gov.it. L’acquisto in parola dovrà essere effettuato tramite 

acquisto  diretto sul Me.Pa. (codice prodotto AIDFA-1009) con l’Operatore economico 

ILGER.COM SRL - P.IVA 08703841000, individuato dallo scrivente Settore ICT tra i partner 

Zimbra”, per un importo complessivo di € 1.673,98 (milleseicentosettantatre/98) oltre IVA di 
legge, di cui: 
 
- € 1.368,08 (milletrecentosessantotto/08) oltre IVA di legge, per l’acquisto di n.50 licenze 

perpetue del software ZIMBRA; 
-  € 305,00, (trecentocinque/00) oltre IVA di legge, per il supporto per i primi 12 mesi.  
 
Preso atto, come rappresentato nella suddetta richiesta d’acquisto, della “necessità di  

disporre di n.50 caselle mailbox su un dominio diverso da quello aifa.gov.it; 
 
Preso atto del visto della sezione “Programmazione e Controllo economico-gestionale” del 
16/09/2020, n.  81/2020 attestante la copertura finanziaria; 
 
Visto l’art. 1, comma 450, L. 296/2006, come modificato dall'art. 1, comma 130, della L. 30 
dicembre 2018, n. 145, in virtù del quale “Fermi restando gli obblighi e le facoltà previsti al 

comma 449 del presente articolo, le altre amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1 del 

decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nonché le autorità indipendenti, per gli acquisti di 

beni e servizi di importo pari o superiore a 5.000 euro e inferiore alla soglia di rilievo 

comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico della pubblica amministrazione 

ovvero ad altri mercati elettronici istituiti ai sensi del medesimo articolo 328 ovvero al 

sistema telematico messo a disposizione dalla centrale regionale di riferimento per lo 

svolgimento delle relative procedure”; 
 

Verificata la presenza sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA) del 
prodotto di cui si necessita l’acquisto a catalogo, all’interno del Bando “SERVIZI” nella 
Categoria “SERVIZI PER L'INFORMATION & COMMUNICATION TECHNOLOGY ”;  
 
Vista l’autocertificazione dell’assenza di conflitti di interesse con l’OE  ILGER.COM Srl (P.IVA 
02256810348), rilasciata dal dott. Maurizio Trapanese, in qualità di dirigente del Settore ICT 
richiedente l’acquisto;   
 
Ritenuto, pertanto, di dover procedere per l’acquisto in argomento a un affidamento diretto 
mediante ordine diretto sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA); 
 

Per tutte le suesposte ragioni  
 

DETERMINA 
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Art. 1 

(autorizzazione all’acquisto) 

 

1. Per le motivazioni citate in premessa, è autorizzato l’affidamento diretto, ai sensi 
dell’art. 36, comma 2, lettera a) del D.Lgs. n. 50/2016, mediante ordine diretto sul 
MePA, a favore dell’Operatore Economico ILGER.COM Srl (P.IVA 02256810348), con 
sede in Bianconese di Fontevivo (PR), Strada provinciale per Busseto, 28/a – 43010, per 
l’acquisto di n. 50 licenze software ad uso illimitato della soluzione di posta elettronica  
ZIMBRA NETWORK EDITION versione PROFESSIONAL – CIG Z672E75C78. 

 
2. Si dà atto che l’efficacia del presente affidamento è comunque subordinata alla positiva 

verifica del possesso in capo all’operatore economico dei requisiti previsti dalla vigente 
normativa. 

 
Art. 2 

(autorizzazione alla spesa) 

 

1. È autorizzata la spesa di € 1.673,98 (milleseicentosettantatre/98) oltre IVA di legge in 
favore dell’Operatore Economico ILGER.COM Srl (P.IVA 02256810348) di cui: 

 
- € 1.368,08 (milletrecentosessantotto/08) oltre IVA di legge, per l’acquisto di n.50 

licenze perpetue del software ZIMBRA; 
-  € 305,00, (trecentocinque/00) oltre IVA di legge, per il supporto per i primi 12 mesi.  

 
2.  La spesa relativa alla procedura di gara graverà pro quota sul budget degli anni 2020 e 

2021. 
 

3.  Il pagamento sarà effettuato mediante bonifico bancario sul numero di conto corrente 
dedicato indicato dall’OE ILGER.COM Srl. 

 
Art. 3 

(pubblicità e trasparenza) 

 

1.  Gli atti relativi alla presente procedura, incluso il presente provvedimento, saranno 
pubblicati sul sito istituzionale dell’AIFA www.aifa.gov.it nella sezione Amministrazione 
trasparente>Bandi di Gara e Contratti>Bandi di Gara e contratti (file disponibile in 
formato PDF). 

 
2.  Le pubblicazioni di cui all’art. 29, commi 1 e 2, del D. Lgs. n. 50/2016 avverranno sul sito 

del MIT al seguente link www.serviziocontrattipubblici.it nonché con le modalità che 
ANAC andrà ad indicare. Nelle more delle determinazioni ANAC, la presente determina 
sarà pubblicata sul profilo informatico dell’Agenzia, nella sezione Amministrazione 
trasparente>Bandi di Gara e Contratti>Bandi di Gara e contratti (file disponibile in 
formato PDF). 
Roma, 28/09/2020                                                                          

                                      Il Dirigente dell’Area Amministrativa 

                                                                                                  Antonino Laganà 
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Allegato: 

1) Modulo richiesta acquisti; 
2) Visto della sezione “Programmazione e Controllo economico-gestionale” dell’Ufficio 

Contabilità e Bilancio n. 81/2020  del 16/09/2020; 
3) Dichiarazione dell’assenza di conflitti di interesse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i. e norme 
collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa)  

 

 

Pubblicato sul profilo del committente in data __/__/____. 



Mod. 353/02 – Autocertificazione assenza conflitti di interesse e 
dichiarazione di imparzialità verso terze imprese 

Rev. 1.1 Data:   11/05/2016 Pag. 1 di 1 

 
 

 
 

 
 

 

AUTOCERTIFICAZIONE ASSENZA CONFLITTI DI INTERESSE E 

DICHIARAZIONE DI IMPARZIALITA’ VERSO TERZE IMPRESE AI SENSI DEGLI ARTICOLI 46, 73 E 76 

D.P.R. 445/2000 

 
 
 
Il sottoscritto dott. Maurizio Trapanese, in qualità di Dirigente del Settore ICT, richiedente l’  
“affidamento diretto, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera a) del D.lgs. n. 50/2016, tramite ordine 
diretto sul sistema di e-procurement del MePA, a favore dell’Operatore Economico ILGER.COM Srl 
per l’acquisto di n. 50 licenze software ad uso illimitato della soluzione di posta elettronica Zimbra 

Network Edition versione Professional - CIG Z672E75C78”,  dichiara di impegnarsi ad esercitare la 

propria attività in modo imparziale e senza preferenze o favoritismi;  

 

nonché, consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsità negli atti, 

richiamate dall’art. 76 D.P.R. 445 del 28/12/2000 dichiara, ai sensi dell’art. 77, commi 4, 5, 6 e 9 
del D. Lgs. n. 50/2016 di non trovarsi in nessuna delle situazioni di incompatibilità ivi previste e/o 

indicate nelle Linee Guida/Determinazioni adottate/adottande in merito dall’ANAC. 

In virtù dell’art. 14 del codice di comportamento dei pubblici dipendenti (D.P.R. 62 del 16/04/2013) 
e dell’art. 15 del Codice di comportamento dell’AIFA, dichiara inoltre, di non aver già concluso nel 

biennio precedente contratti a titolo privato con alcuna delle suddette imprese, ad eccezione di 

quelli conclusi ai sensi dell’art. 1342 del cod. civ.. 
 

 

 

 

Data        

 

          (Firma) 

 
 

 
 
 
 
 

Firmato digitalmente da:TRAPANESE MAURIZIO
Ruolo:Dirigente Amministrativo
Organizzazione:AIFA - AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO
Data:28/09/2020 13:13:24
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         All’Ufficio Contabilità e Bilancio 

           

           Sede 

RICHIESTA ACQUISTI PREVISTI NEL BUDGET 

  Data della richiesta Area/Settore/Ufficio 

14/09/2020 Settore ICT 

Tipologia acquisto 

richiesto 

            ⁭   BENI                SERVIZI             ⁭  LAVORI 

DESCRIZIONE DELL’ACQUISTO RICHIESTO 

(allegare eventuale relazione o capitolato tecnico) 

Oggetto: richiesta d’acquisto di n.50 licenze software ad uso illimitato della soluzione di posta 

elettronica ZIMBRA NETWORK EDITION versione PROFESSIONAL. 

 

Si richiede l’acquisto di n.50 licenze software ad uso illimitato della soluzione di posta elettronica 

ZIMBRA NETWORK  EDITION versione PROFESSIONAL, incluso supporto per i primi 12 mesi, per la 

gestione di 50 caselle di posta elettronica “applicative” su un dominio diverso da aifa.gov.it. 

L’acquisto in parola dovrà essere effettuato tramite acquisto diretto su Me.Pa. (codice prodotto 

AIDFA-1009) con l’Operatore economico Ilger.com S.r.l. - P.IVA  08703841000 

, individuato dallo scrivente Settore ICT tra i partner Zimbra. 

 

Durata prevista dell’acquisto    Da: 28/09/2020                     a: 28/09/2021  

   (data stimata) 

  

MOTIVI DELLA RICHIESTA DI ACQUISTO 

(Es: carenza di professionalità/strutture interne; l’acquisto non si sovrappone ad altri già effettuati; 

etc.) 

Necessità di disporre di 50 caselle mailbox su un dominio separato da quello aifa.gov.it  

Spesa prevista (I.V.A. ed oneri 

esclusi): 

€   1.673,98 IVA esclusa, di cui: 

€ 1.368,08, IVA esclusa, per l’acquisto di n. 50 licenze perpetue 

del software ZIMBRA 

€      305,90, IVA esclusa, per il supporto per i primi 12 mesi. 

 

URGENZA: ⁭ SI ⁭  NO 

MOTIVI DELLA EVENTUALE URGENZA 

 

 

 

 

 

165249312  14/09/2020 17:18:33
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FIRMA E TIMBRO DEL DIRIGENTE DELL’UFFICIO RICHIEDENTE 

II Dirigente  

(Maurizio Trapanese) 

NOTE ALLA RICHIESTA 

(da compilarsi a cura della Sezione “Valutazione limiti di spesa pubblica”) 
 

 

NOTE ALLA RICHIESTA 

 

   

 

 

 

VERIFICA 

SEZIONE “Valutazione limiti di spesa pubblica” 

 

FIRMA DIRIGENTE  

Ufficio Affari Amministrativi, Contabilità e 

Bilancio 

(firma prevista in caso di DINIEGO richiesta) 

Data ricezione: 

 

Sigla: 

 

Esito verifica: 

⁭  negativo 

⁭  positivo 

 

VERIFICA 

SEZIONE “Programmazione e Controllo economico-

gestionale” 

 

FIRMA DIRIGENTE  

Ufficio Affari Amministrativi, Contabilità e 

Bilancio 

(firma prevista in caso di DINIEGO richiesta) 

Data ricezione: 

 

Sigla: 

 

Esito verifica: 

⁭  negativo 

 

⁭  positivo 

⁭  senza riallocazione risorse   

⁭  con riallocazione risorse (valutazione DG) 

 

 

 

Firmato digitalmente da:TRAPANESE MAURIZIO
Ruolo:Dirigente Amministrativo
Organizzazione:AIFA - AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO
Data:14/09/2020 17:18:09
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VALUTAZIONE  

DIRETTORE GENERALE 

(da compilarsi solo in caso di riallocazione risorse assegnate in budget ad altre voci di spesa) 

 

Il Direttore Generale, preso atto de: 

- la richiesta presentata dall’Ufficio/Unità ________________________________,  in data 

__/__/____, prot. n. ____________; 

- l’istruttoria con cui è stata positivamente verificata, al fine di finanziare l’acquisto richiesto, la 

possibilità di procedere ad una eventuale riallocazione di risorse assegnate in budget ad altre voci 

di spesa ancora non utilizzate; 

ritiene che l’acquisto proposto sia ⁭ NECESSARIO   ⁭ NON NECESSARIO. 

Pertanto, il Direttore Generale, dà mandato al Dirigente dell’Ufficio Affari Amministrativi, 

Contabilità e Bilancio a: 

⁭ avviare la fase negoziale; 

⁭ comunicare il diniego della suddetta richiesta di acquisto al Dirigente dell’Ufficio/ Unità richiedente 

responsabile del centro di costo. 

 

Roma, li __/__/____                                                          Il Direttore Generale 
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    DESTINATARIO: 

AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO-AIFA
Via del Tritone, 181
00187 Roma (RM)
Italia

P.IVA 08703841000
CF 97345810580

    OGGETTO: 

Zimbra Network Edition PERPETUA

PREVENTIVO
 

Totale dovuto:
€ 2.042,26

 
Data preventivo:
15/07/2019

 
Preventivo #:

40688

Descrizione Prezzo Quantità Importo netto IVA 

(Cod. GOV_ZCSPE-T1-PL-G) *** Costo Unatantum Lic.
Perpetua *** 
Zimbra Gov/No Profit – Versione Professional Edition acquisto
licenza in modalità una tantum – prezzo unitario per casella per
acquisti fino a 249 caselle. Richiede acquisto del supporto
obbligatorio per il primo anno.
Applicato sconto del 15% pari a € 241,42

€ 27,3615 50 Nr. € 1.368,08
invece di € 1.609,50 22%

(Cod. GOV_ZCSPE-T1-SSUP-G) *** Canone Annuale *** 
Zimbra Gov/No Profit – Acquisto supporto Standard legato alla
licenza perpetua in versione Professional Edition – prezzo unitario
per casella per acquisti fino a 249 caselle. Canone Annuale.
Applicato sconto del 5% pari a € 16,10

€ 6,118 50 caselle € 305,90
invece di € 322,00 22%

Modalità di pagamento: Bonifico Bancario 30gg D.F.F.M.

IBAN: IT 09 B 06230 65750 000035491049
BANCA : CARIPARMA Filiale di Ponte Taro - Via Martiri Della
Liberta - 43
SWIFT CODE: CRPPIT2P437

IMPONIBILE: € 1.673,98  

IVA 22% su € 1.673,98: € 368,28

Totale dovuto: € 2.042,26

Comparazione delle funzionalità presenti nelle diverse licenze :
LINK: http://www.ilger.com/le-licenze.html
PDF: https://bit.ly/2xLylua

Alcune precisazioni :
. le licenze vengono vendute in multipli da 25 caselle
. è possibile acquisire ed avere nella stessa licenza sia pacchetti Standard che Professional con multipli da 25 caselle
. la licenza Annuale ha un canone che si ripete ogni anno e Vi permette di avere il supporto diretto del Vendor oltre che poter effettuare
gli aggiornamenti di minor e major release Zimbra ed installazione di patch. Se dal secondo anno non venisse rinnovata la licenza si
trasformerebbe in una istanza OpenSource e non avreste il supporto del Vendor - http://www.ilger.com/documento-comparativo.html
. la licenza Perpetua ha un canone unatantum relativo all'acquisto delle licenze e ad un canone che si ripete negli anni che Vi da diritto a
procedere agli aggiornamenti di minor, major release e patch oltre che al supporto diretto del Vendor.
. Le licenze Zimbra, dove non specificato diversamente, include l'opzione Mobile per la sincronizzazione di device mobili (iPhone, Android,
BlackBerry ed altri smartphone).
. Il servizio di supporto è fornito da Zimbra secondo le specifiche consultabili sul sito di Zimbra alla seguente pagina:
http://www.zimbra.com/support/support_overview.html e l'accesso al Zimbra Support Portal.
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. Nel costo delle licenze perpetue non è compreso il supporto erogato da Zimbra Inc. che deve essere obbligatoriamente acquistato a
parte, almeno per il primo anno.
. Le licenze Zimbra, vengono fornite in accordo con Zimbra's Standard License Agreement (LA)

Zimbra licence terms are described at https://files.zimbra.com/website/docs/Zimbra-Network-Edition-EULA.pdf
Zimbra's Support details are described at https://www.zimbra.com/support/support-offerings



Il presente Catalogo aggiorna ed integra l'offerta del Fornitore nel Mercato Elettronico della PA. La pubblicazione del
presente Catalogo avverrà solo a seguito dell'inserimento sul Sistema del presente documento firmato digitalmente, secondo
le istruzioni pubblicate sul Sito www.acquistinretepa.it.
Il presente Catalogo è stato generato a seguito dell'operazione di Gestione Catalogo nr 4894175

Codice Nome del servizio di
Open Source Prezzo Unità di misura Quantità vendibile per

unità di misura

AIDFA-1009 ZIMBRA 1673,98 Servizio 1

Codice Lotto minimo per unità di
misura Acquisti verdi Tempo di consegna (solo

numero)
Disponibilità minima

garantita

AIDFA-1009 100 NO 10 10000

Codice Area di consegna Note Allegato Descrizione tecnica

AIDFA-1009 ITALIA 50 GOV_ZCSPE-T1-PL-G, 50
GOV_ZCSPE-T1-SSUP-G Zimbra Network Edition PERPETUA

Codice Tipo contratto Tempo di consegna Unità di misura per tempo
di consegna

Utenti (min-max)
[numero]

AIDFA-1009 Acquisto 10 giorni lavorativi giorni lavorativi 100000

Codice
Istanze sistemi operativi e

applicativi server (min-
max) [numero]

Sedi (max)
Supporto alla

personalizzazione della
soluzione [massimo

giorni/durata contrattuale]

Assistenza on site
[massimo giorni/durata

contrattuale]

AIDFA-1009 1 1 1 0

Codice
Formazione [massimo

giorni /durata
contrattuale]

Certificazioni Copertura oraria di
assistenza remota

Tempo di consegna del
piano operativo [giorni

lavorativi]

AIDFA-1009 0 0 Lun - Ven x 8 H 10

Scheda Tecnica: > Servizi di Open Source

Categoria Servizi per l'Information & Communication Technology

NUOVE OFFERTE INSERITE
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Codice Durata contratto [mesi] Modalità di supporto alla
personalizzazione della

soluzione

AIDFA-1009 12 presso il fornitore
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N/A

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE
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