Ordine diretto:
un “ponte” per garantire la
continuita di cura

& Se il medicinale manca in farmacia
per problemi distributivi




Il farmaco non si trova. Perche?

e CARENTE: manca e INDISPONIBILE: non é
a livello nazionale presente nell’elenco AIFA,
per ragioni commerciali ma manca
o produttive temporaneamente
(e inserito nell’elenco AIFA presso i grossisti locali.

dei farmaci carenti).

Q &e,

AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO



€, L'ordine diretto si attiva se il
farmaco é indisponibile:

v/ non é presente in farmacia
ne reperibile presso i grossisti locali.

v non figura nellelenco
dei farmaci carenti di AIFA.

E la soluzione
per superare
blocchi distributivi
temporanei

sul territorio

AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO




Come funziona? I tre passaggi

@ verifica

I| farmacista si accerta delllassenza del farmaco

presso i grossisti locali e nellelenco AIFA
dei medicinali carenti.

© Richiesta SOS

Effettua 'ordine allazienda che lo commercializza
(titolare AIC), attraverso i contatti d'emergenza
forniti da AIFA e messi a disposizione dalle aziende.

1 HY —
Farmacia Grossista Locale Titolare AIC

9 Consegna in 48h

Il titolare AIC € obbligato per legge a consegnare
il farmaco alla farmacia entro 48 ore.




(JE se il farmaco non arriva?

Se il titolare AIC non risponde all'ordine diretto,
il farmacista:

© propone al paziente un farmaco
equivalente, se disponibile

8 se non c'é@ un equivalente, indirizza il
paziente al medico per un‘alternativa
terapeutica

(J segnala la mancata fornitura ad AIFA
(farmacicarenti@aifa.gov.it)
per verifiche e interventi.




@ Un‘alleanza per la continuita
di cura

L’ordine diretto richiede tempo e lavoro supplementare
da parte del farmacista, ma &€ un esempio di come
l'alleanza tra AIFA, farmacisti e filiera possa garantire

a ogni cittadino il farmaco di cui ha bisogno.

AIFA, AssoFarm, FarmacieUnite e Federfarma
hanno condiviso una nota per promuovere
Puso dellordine diretto.

FARMACGIEUNITE [ e

oo AELA @ ASSOFARM [

AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO

Guida “Non si trova” Nota congiunta



https://www.aifa.gov.it/documents/20142/241052/NON-SI-TROVA_Carenze_indisponibilita_farmaci_2024.pdf
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