
 

 
SETTORE ICT 

 
 
OGGETTO: Rinnovo del Servizio di Manutenzione e supporto per 36 mesi per le licenze d’uso 

perpetue del software “ManageEngine ApplicationManager Enterprise Edition”.  
 

RELAZIONE TECNICA 

 
Al fine di garantire il monitoraggio dei propri sistemi/applicazioni informatiche presso il proprio 
Virtual data center sul Cloud PA di Telecom Italia (Contratto Quadro Consip SPC Cloud Lotto 1),  

l’Agenzia si è dotata, nel corso del 2020, delle licenze d’uso perpetue e del servizio di 
manutenzione per 12 mesi della suite software “ManageEngine Application Manager Enterprise 
Edition” - Contratto CIG Z322D01D72, autorizzato con determina ANGP/198/2020 e rinnovato per 

il solo servizio di manutenzione annuale nel 2022 con contratto annuale CIG Z5036AD6AA in 
scadenza il prossimo 16 giugno 2023. 
 

Tenuto conto che permane l’esigenza di garantire il servizio di manutenzione e assistenza tecnica 
della suite ManageEngine necessaria per il monitoraggio dei sistemi/applicazioni informatiche 
dell’AIFA, dato ormai il consolidamento dell’utilizzo con soddisfazione del prodotto, si ritiene 
necessario rinnovare il servizio di manutenzione e supporto delle licenze d’uso. 

A tale fine, è stato acquisito dalla società Bludis (vedi emil allegata del 11 maggio 2023),  
distributore unico per l’Italia della suite Managengine, la stima economica per il rinnovo del 
servizio in parola per una durata di 36 mesi con un importo pari a euro € 21.825,00, IVA esclusa, 

per una durata di 12 mesi con un importo pari a euro 8.730,00, oltre IVA. 
Tenuto conto che il costo per il rinnovo del servizio per 36 mesi consente all’Agenzia di mantenere 
il listino corrente e di conseguire un risparmio di circa il 16,7% rispetto ad eventuali rinnovi per 12 

mesi (€ 21.825,00, IVA esclusa, per il rinnovo triennale anziché € 26.190,00 IVA esclusa calcolato 
come prodotto per il rinnovo per 3 annualità al costo di euro 8.730,00), si ritiene di procedere con 
il rinnovo per una durata di 36 mesi, previo confronto competitivo sul Me.Pa. al prezzo più basso. 

La base d’asta dovrà essere pari a euro 21.825,00 IVA esclusa determinato sulla base del listino 
comunicato dal distributore italiano unico, Bludis con i seguenti operatori economici, indicati dallo 
stesso, nel rispetto della rotazione dei fornitori: 
 

• PCS Group P. Iva 02776660546 
• S3K S.p.A. - P.Iva 15379561002 
• Cegeka Italia S.p.A. - P.Iva 02047860966 

  
La spesa dovrà essere imputata pro-quota sugli anni 2023-2026, sul conto di Budget ICT 31960 – 
Manutenzione software. 

 
Roma, 17 maggio 2023 

                                                                                                                                         Il Dirigente 

(Maurizio Trapanese) 
 



 

 

ALLEGATO 1 
 

R: ManageEngine Applications Manager - Scadenza 16 giugno 2023  

Mauro Giacomello (Bludis) <mauro.giacomello@bludis.it>  
gio 11/05/2023 16:12  

 

A:  

Iolandi Walter <W.Iolandi@aifa.gov.it>  

 
1 allegati (11 KB)  

AIFA ME APM Rinnovo 2023 - 2024.xlsx;  

 
Buonasera Walter,  

in allegato il listino (base d’asta) per il rinnovo della maintenance annuale delle licenze di ManageEngine 

Applications Manager con una percentuale di aumento rispetto allo scorso anno.  

Sicuramente per il prossimo rinnovo sarà utile lavorare insieme a voi per una proposta triennale. Come ti 

accennavo, questa modalità di acquisto, a fronte di un pagamento interamente upfront, permette di 

ottenere i 3 anni al costo dei 2,5 e mette al riparo da eventuali aumenti.  

Per quanto riguarda la gara ti segnalo 3 nostri Partner presentisul MEPA:  
 
PCS Group  
P.IVA 02776660546  

Strada Settevalli 425/A - 06129 Perugia  
S3K S.p.A.  
P.Iva e C.F. 15379561002  
Viale dell'Università, 25 Roma  
Cegeka Italia S.p.A.  
P.Iva 02047860966  
Via Alessandro Volta, 16  
Cologno Monzese  

L’attuale scadenza è il 16 Giugno 2023.  
Saluti 

Mauro www.bludis.it  Mauro Giacomello Sales Area 
Manager  
mauro.giacomello@bludis.it 

Telefono: 348 7709468 Bludis 

S.r.l. Roma Via Adriano Olivetti, 24 

00131 Roma Tel +39 0643230077 Fax 

+39 0643230088 Milano Via Copernico, 
38 20125 Milano Tel +39 02 87259326  

 
 
 

 
 
 



 

PREZZI  DI  LISTINO 
 

ManageEngine Applications Manager  Enterprise Edition - Perpetual Licensing 

Model
Quantità Listino

Applications Manager Enterprise Annual Maintenance with Support fee for 350 

Monitors with 1 User 1 6.600,00 €       

Applications Manager Enterprise Annual Maintenance and Support fee for 3 User 

Pack 1 110,00 €          

Applications Manager Enterprise Annual Maintenance with Support fee for APM 

Insight for Java Web Transaction Monitoring(Add On) 1 1.010,00 €       

Applications Manager Enterprise Annual Maintenance with Support fee for APM 

Insight .Net Agent (Add On) 1 1.010,00 €       

Totale 8.730,00 €  
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