
 

 
SETTORE ICT 

 
 

RELAZIONE TECNICA PER L’ACQUISTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELLE CASELLE PEC DELL’AIFA 
PER 60 MESI MEDIANTE AFFIDAMENTO DIRETTO CON LA SOCIETÀ NAMIRIAL S.P.A. 
 

 

Si rappresenta in premessa, che l’Agenzia, giusta determina DG n. 1259/2017, ha stipulato 

un contratto con l’operatore economico Namirial S.p.A. (Contratto CIG ZFA1E46F4D), attivato dal 

18 dicembre 2017, con scadenza il 18 dicembre 2022, per la fornitura di n. 1500 marche temporali, 

n. 1000 smart card avanzate con funzione di badge aziendale su cui installare i certificati di CNS e 

di firma digitale (n. 500 con layout AIFA di tipo 1 e n. 500 con layout AIFA di tipo 2) n. 500 lettori 

smart card, n. 1000 Certificati di autenticazione e n. 100 Certificati di Firma Digitale, n. 1 CMS 

(Card Management System) e sessione di formazione, n. 1000 tessere con i codici di protezione 

(scratch cards), fino a n. 90 Caselle PEC, nonché relativa assistenza.  

Successivamente, con determina AM n. 146/2022, è stata autorizzata la proroga fino al 18 

giugno 2023 del citato per consentire all’Agenzia di aderire alla Convenzione Consip “Servizi di 

Posta Elettronica Certificata (PEC)”, aggiudicata alla società Infocert S.p.a., che, nell’arco di 4 mesi, 

e di completare la migrazione delle caselle PEC così da garantire il servizio senza soluzione di 

continuità. 

A tale riguardo, come previsto nella Guida alla Convenzione Consip, lo scrivente Settore 

ICT ha avviato con il fornitore Infocert S.p.a le attività necessarie per la definizione del piano dei 

fabbisogni contenente il dimensionamento del progetto in termini di quantità dei singoli servizi 

forniti. In particolare, nel Piano dei fabbisogni è stata prevista la fornitura del servizio PEC per n. 

99 caselle, della stessa tipologia di quelle attualmente utilizzate da AIFA, i servizi professionali 

necessari per la migrazione delle caselle PEC dal fornitore uscente e i servizi di sicurezza necessari 

per l’installazione degli aggiornamenti software e patch di sicurezza che si renderanno necessari 

durante l’esecuzione del Contratto.  

La società Infocert S.p.A., con email del 30 settembre 2022 (Allegato 1), ha presentato 

una proposta commerciale per la fornitura del servizio in parola per 24 mesi e per un importo pari 

a complessivi euro 8.276,00, oltre IVA, così ripartiti: 

 



 

 

• costi per la fornitura annuale di n. 99 caselle PEC al costo di euro 826,20, oltre iva 

(euro 1.652,40, oltre IVA per 2 anni); 

• costi UNA TANTUM per la configurazione e la migrazione delle caselle PEC dal 

fornitore uscente euro 6.624,00 oltre IVA. 

Ciò premesso, preso atto che i costi di migrazione del servizio costituiscono la quota 

prevalente del costo complessivo del Contratto (circa l’80%), lo scrivente Settore ICT ha chiesto al 

fornitore uscente Namirial S.p.A. di formulare una proposta per il rinnovo dell’attuale servizio PEC 

al fine di valutare la soluzione più conveniente dal punto di vista economico per l’Agenzia. 

In data 3 maggio 2023 la società Namirial S.p.A. ha trasmesso la proposta economica per 

il rinnovo per 60 mesi del servizio PEC per n.99 caselle e un importo complessivo pari a euro 

4.900,00, oltre IVA  (vedi allegato 2 - “Offerta_AIFA_PEC_04052023_1.2.pdf”). 

Tenuto conto che l’offerta della società Namirial S.p.A. consente all’Agenzia di conseguire 

un risparmio, calcolato su 60 mesi, pari a euro 5.855,00, oltre IVA, (differenza tra l’importo di euro 

4.900,00, oltre IVA; offerto da Namirial S.p.A. e i costi stimati in euro 10.755,00 oltre IVA per 

l’adesione alla Convenzione Consip “Servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC)” per 60 mesi), 

considerato che l’attuale Contratto di fornitura scadrà il 18 giugno 2023, si ritiene opportuno 

procedere, per il principio di economicità, con l’affidamento del servizio in parola alla società 

Namirial S.p.a. al fine di garantire il corretto funzionamento delle caselle PEC senza soluzione di 

continuità. 

Si precisa, infine, che l’affidamento dovrà essere effettuato mediante trattativa diretta su 

Me.Pa. con l’Operatore Economico Namirial S.p.A., (società presente sul Me.Pa. alla categoria di 

abilitazione per i servizi “PEC Posta Elettronica Certificata”) al costo complessivo di euro 4.900,00, 

oltre IVA. 

 
Roma, 15 maggio 2023 

 
Il Dirigente 

(Maurizio Trapanese) 
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