
 

 
SETTORE ICT 

 

 

OGGETTO: RINNOVO ANNUALE DI SERVIZI PROFESSIONALI RELATIVI AL SUPPORTO CUSTOMIZED 
BASE DEI PRODOTTI SAS (CONTRATTO CIG Z8636E2894). 

 
RELAZIONE TECNICA 

 
 

Come è noto, SAS Institute è fornitore dell'Agenzia Italia del Farmaco sin dal 2013, di strumenti di 
Business Intelligence e Analytics ovvero strumenti software che consentono di acquisire dati da 
altri sistemi, prepararli per l’analisi, per creare report, cruscotti e visualizzazioni, utilizzati da più 
ambiti come la Farmacovigilanza, il monitoraggio della spesa farmaceutica e i Registri di 
Monitoraggio dei Farmaci. 
 
 
Al fine di garantire la continuità dell’attuale Sistema Informativo dell’Agenzia, con adeguati livelli 
di servizio e personalizzazioni, è necessario rinnovare dal fornitore SAS i Servizi professionali per il 
servizio di supporto Customized, in scadenza il prossimo 30 giugno, fornito esclusivamente dalla 
società SAS Institute S.r.l.  
 
L’importo complessivo per l’anno 2023-2024 è pari a € 39.700,00 Iva esclusa, come da offerta 
economica SAS con relativi documenti allegati (lettera di esclusività del Servizio), a protocollo 
generale AIFA n. 0064880 del 18/05/2023. 
 
L’importo è a valere pro-quota sulle annualità 2023/2024 sul conto di Budget 31960 
“Manutenzione software” relativo al fornitore SAS Institute S.r.l. 
 
 
Roma, 5 giugno 2023 

 
Il Dirigente 

(Maurizio Trapanese) 
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