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AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO

SETTORE ICT

RELAZIONE TECNICA PER LA FORNITURA DI SERVIZI DI SUPPORTO SPECIALISTICO PER INTERVENTI
DI MANUTENZIONE EVOLUTIVA DEL SISTEMA DI ANALISI DEI DATI RELATIVI ALLE SEGNALAZIONI
DA REAZIONI AVVERSE DA MEDICINALI BASATO SUL SOFTWARE TIBCO SPOTFIRE.

Si rappresenta in premessa, che I'Agenzia, giusta determina AM n. 126/2022, ha acquistato le
licenze d’uso a tempo determinato del software TIBCO Spotfire Analytics per la realizzazione del sistema di
analisi dei dati relativi alle segnalazioni da reazioni avverse da medicinali, integrato nella nuova Rete
Nazionale di Farmacovigilanza.

Successivamente, per la corretta gestione e manutenzione correttiva, adeguativa ed evolutiva del
predetto sistema di analisi TIBCO Spotfire, rilasciato in esercizio a novembre 2023, sono state acquistate,
giusta determina AM n. 111/2023, n. 95 giornate di supporto specialistico a consumo mediante
affidamento all’operatore economico Key Partner Srl.

Cio premesso, durante I'esercizio del sistema sono emerse le ulteriori esigenze di integrazione e
perfezionamento dello stesso che non possono essere soddisfatte attraverso le n. 95 giornate di supporto
specialistico in quanto sono state gia interamente impegnate per altre attivita.

A tale proposito, al fine di realizzare gli interventi di manutenzione evolutiva la sistema di analisi
TIBCO Spotfire, si € ritenuto necessario richiedere al fornitore Key Partner S.r.l. di formulare una offerta
tecnico economica che recepisca le esigenze dell’Agenzia in quanto si ritiene che le stesse debbano
realizzarsi ricorrendo a strumenti e metodologie gia sviluppati e perfezionati nell’ambito del citato
contratto garantendo uniformita metodologica e gestionale.

Infatti, la societa Key Partner S.r.l., individuata tra i partner TIBCO, ha curato la realizzazione e la
manutenzione del sistema di analisi TIBCO Spotfire nellambito del piu ampio progetto di
reingegnerizzazione della Rete Nazionale di Farmacovigilanza e puo, quindi, assicurare i servizi necessari per
I’Agenzia, in ottemperanza anche a quanto indicato dal comma 4 dell’art. 49 del D.lgs. 31 marzo 2023 n. 36,

|I”

il quale ha previsto che per I"”accurata esecuzione del precedente contratto, il contraente uscente puo
essere reinvitato o essere individuato quale affidatario diretto.”.

In data 12 aprile 2024 la societa Key Partner S.r.l. ha trasmesso all’Agenzia I'offerta tecnico
economica che recepisce le esigenze di integrazione e perfezionamento del sistema di analisi TIBCO
Spotfire, acquisita a protocollo generale dell’AIFA con n. 47213 del 12/04/2024 (vedi Allegato 1), per un

importo complessivo di euro 60.000,00 oltre IVA.
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Tenuto conto che I'offerta formulata dalla societa TIBCO Spotfire € congrua dal punto di vista
tecnico-economico, considerato che tale approvvigionamento non ricade tra le convenzioni di cui all’art. 26
della legge 23 dicembre 1998 n. 488 stipulate da Consip SPA; I'acquisto dovra essere effettuato mediante
trattativa diretta sul Me.Pa. con I'Operatore Economico Key Partner S.r.l., per un importo complessivo pari

ad euro 60.000,00, oltre IVA.

Roma, 15 aprile 2024
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