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AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO

SETTORE ICT

RELAZIONE TECNICA

OGGETTO: FORNITURA PER 36 MESI DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE
ORDINARIA DEL SISTEMA DI RILEVAZIONE DELLE PRESENZE DEL PERSONALE E DEL CONTROLLO
DEGLI ACCESSI ALLE SEDI DELL’AGENZIA MEDIANTE AFFIDAMENTO DIRETTO, Al SENSI DELL’ART.
50 COMMA 1 LETTERA B) DEL D. LGS. N. 36/2023, MEDIANTE ORDINE DI ACQUISTO (ODA) SUL
SISTEMA DI E-PROCUREMENT ME.PA., IN FAVORE DELL”OPERATORE ECONOMICO ELTIME S.R.L.

Come é& noto, I’Agenzia si & dotata di un sistema per la rilevazione delle presenze e il controllo
degli accessi fisici alle sedi dell’Agenzia da parte del personale dipendente e dei visitatori che si compone di
apparecchiature hardware (tornelli e terminali orologio) e da moduli software (TermTalk per la raccolta
delle timbrature e Check&In per la gestione degli accessi) di proprieta della societa Solari di Udine S.p.A. (di
seguito Sistema).

Al fine di garantire il corretto funzionamento di detto Sistema, I'Agenzia ha stipulato, giusta
determina AM n. 288/2021, un contratto di durata triennale con la societa Eltime S.r.l. (Contratto CIG
ZD432E9A22) per la fornitura dei servizi di assistenza tecnica e manutenzione ordinaria.

Tenuto conto che il citato contratto scadra il 30 settembre 2024, al fine di garantire il corretto
funzionamento del Sistema, senza soluzione di continuita, lo scrivente Settore ICT ha acquisito dalla societa
Eltime srl, in qualita di unica Strategic Business Partner per il Lazio della societa Solari di Udine S.p.A.
(Allegato 1), I'offerta per la fornitura per 36 mesi del servizio di assistenza tecnica e manutenzione ordinaria
del Sistema nonché per i servizi (una tantum) di consulenza e assistenza sistemistica e specialistica per
I'installazione e configurazione delle versioni piu aggiornate delle componenti software nel nuovo Data
Center che AIFA sta predisponendo presso il Polo Strategico Nazionale (Allegato 2).

Tenuto conto che la predetta Offerta & conforme alle esigenze dell’Agenzia e che la stessa e
congrua dal punto di vista tecnico-economico, si ritiene necessario procedere con il rinnovo dei servizi in
parola per una durata di 36 mesi mediante affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera b) del
d. Igs. n. 36/2023, mediante ordine di acquisto (ODA) sul sistema di e-procurement Me.PA., in favore
dell”Operatore Economico Eltime S.r.l. per un importo complessivo pari a euro 39.555,00 oltre IVA.

Si precisa che detta spesa Detta spesa gravera sul conto 31960 “Manutenzione software” del
budget ICT degli anni 2024, 2025, 2026 e 2027.

Roma, 2 luglio 2024

Il Dirigente
(Maurizio Trapanese)
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1) Dichiarazione Strategic Business Partner per il Lazio

2) OFFERTA ECONOMICA ELTIME Srl n.22222777
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