
 

 
SETTORE ICT 

 
RELAZIONE TECNICA  

 
OGGETTO: RINNOVO ANNUALE DI N. 3 LICENZE D’USO DEL SOFTWARE ELK VERSIONE 
PLATINUM. 
 

Si rappresenta, in premessa, che l’architettura del Sistema informativo dell’AIFA ha tra le 

sue componenti la piattaforma software ELK, costituita dai moduli ElasticSearch, Logstash e 

Kibana, che viene utilizzata per la gestione e l'analisi dei dati per i seguenti sistemi: 

- la Rete Nazionale di Farmacovigilanza (RNF); 

- Il sito Istituzionale dell’Agenzia che utilizza la piattaforma software ELK per le funzionalità 

di ricerca avanzate “Full Text Search”; 

- l’Osservatorio Nazionale sull’impiego dei medicinali (OsMed web) pubblicato sul portale 

istituzionale. 

Per il funzionamento dei citati Sistemi, l’Agenzia ha stipulato, giusta determina n. 25 del 21 

febbraio 2022, il contratto con l’operatore Key Partner Srl  (CONTRATTO CIG 91115332E5) per la 

fornitura delle licenze d’uso di durata triennale della piattaforma software ELK nella versione 

Platinum che prevede funzionalità avanzate come la sicurezza avanzata, il monitoraggio e 

l'alerting. 

Tenuto conto che le suddette licenze d’uso scadranno il 2 marzo 2025, al fine di garantire 

il corretto funzionamento del sistema informativo dell’AIFA, senza soluzione di continuità, si rende 

necessario procedere con il rinnovo delle stesse. Al riguardo, considerato che è in corso la 

migrazione del sistema informativo AIFA sull’infrastruttura del Polo Strategico Nazionale (PSN), si 

ritiene opportuno procedere con l’acquisto delle licenze d’uso di durata 12 mesi, al termine dei 

quali, verrà consolidata l’intera architettura informatica e potranno essere ridefiniti la tipologia e 

le quantità delle licenze necessarie. 

Ciò premesso, si richiede di procedere con l’acquisto delle licenze d’uso del software ELK, 

versione Platinum, di durata annuale mediante affidamento diretto su MEPA (ai sensi dell’art. 50, 

comma 1, lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023) previa indagine di mercato con i seguenti operatori 

economici partner italiani della società Elastic, con base d’asta pari a euro 22.200,00 oltre IVA: 

• BSistemi P.IVA 02812710602 

• Website P.IVA 05208471002 

• Kirey S.r.l. P.IVA 06729880960  

L’operatore economico aggiudicatario della fornitura dovrà essere individuato, a seguito 

di valutazioni comparative dei preventivi, sulla base del minor prezzo. 



 

Si precisa, infine, che l’acquisto in parola è stato previsto nel budget ICT 2025 al conto 

31965 “Canoni licenze d'uso software td”. 

 

Roma, 6 febbraio 2025 

 
Il Dirigente 

(Maurizio Trapanese)                                                                                                                   
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