
                                                                                                   
       Scadenziario AIFA ASCOLTA (ex articolo 12, comma 1-bis, D.Lgs. n. 33/2013) 

 
AIFA ASCOLTA è un'iniziativa dell'Agenzia Italiana del Farmaco, che mira a realizzare forme 
dirette di dialogo e ascolto con le Associazioni, i gruppi e/o le reti di Associazioni e le Federazioni 
dei pazienti, con finalità esclusivamente conoscitiva e non decisionale.  L’iniziativa ha l’obiettivo 
di sensibilizzare l’Agenzia su tematiche di particolare delicatezza e complessità, sulla risoluzione 
di problematiche, ivi inclusa la carenza di farmaci, nonché sulla condivisione di virtuose 
esperienze in materia di accesso al farmaco e di tutela del diritto alla salute. 
La disciplina delle sessioni è contenuta nel «Regolamento recante la disciplina dell’iniziativa “AIFA 
ASCOLTA”», adottato con delibera del Consiglio di amministrazione n. 19 del 25 marzo 2026, il 
cui avviso è stato pubblicato nella Gazzetta Ufficiale – Serie Generale n. 81 dell’8 aprile 2026.  
Il predetto Regolamento è consultabile unitamente alla relativa modulistica nella sezione ad hoc 
del sito istituzionale dell’AIFA, “Documenti correlati”, al seguente link: 
https://www.aifa.gov.it/aifa-ascolta 
Le richieste di partecipazione agli incontri devono essere indirizzate esclusivamente alla casella 
PEC dedicata: aifaascolta@pec.aifa.gov.it 
AIFA assicura, di norma con cadenza quadrimestrale, la calendarizzazione degli incontri suddivisi, 
ove possibile, in branche di riferimento, al fine di agevolare il raggruppamento delle Associazioni 
affini per ambito di operatività. Nel caso in cui il numero di richieste pervenute sia elevato o la 
tematica richieda l’intervento di personale specializzato, l’Agenzia assicura la calendarizzazione 
in più sessioni, preferibilmente in base all’ordine cronologico di ricezione della richiesta. 
Le comunicazioni intercorrenti tra l’AIFA e i soggetti richiedenti inerenti all’attività di “AIFA 
ASCOLTA” (richiesta di informazioni, invio della documentazione necessaria, convocazione e ogni 
ulteriore comunicazione correlata) avvengono tramite la casella PEC dedicata: 
aifaascolta@pec.aifa.gov.it 
Almeno dieci giorni prima dell’incontro, i richiedenti beneficiari trasmettono all’Agenzia, per il 
tramite dell’apposita casella di posta elettronica certificata sopra indicata, la relazione o la 
documentazione della tematica da trattare. 
Nei casi motivati da particolare complessità o da altro giustificato motivo, è consentito l’inoltro 
tardivo, purché lo stesso avvenga entro il terzo giorno antecedente alla data dell’incontro. 
Alle sessioni, inoltre, possono partecipare, in qualità di uditori, tutte le Associazioni o altri 
beneficiari che ne facciano richiesta almeno cinque giorni prima dell’incontro, presentando idonea 
documentazione, che attesti l’interesse diretto e concreto alla partecipazione. 
A decorrere dalla data di entrata in vigore del «Regolamento recante la disciplina dell’iniziativa 
“AIFA ASCOLTA”», nell’apposita pagina web “AIFA ASCOLTA” è istituito il “Registro di 
Trasparenza” (https://www.aifa.gov.it/aifa-ascolta) recante: 
 a) il calendario delle date degli incontri di “AIFA ASCOLTA”; 
 b) l’indicazione del richiedente beneficiario e dei partecipanti; 
 c) l’oggetto e la finalità dell’incontro; 
 d) all’esito dell’incontro, la documentazione depositata dai soggetti auditi e il resoconto 
 dell’incontro, nel rispetto della normativa in materia di privacy. 

https://www.aifa.gov.it/aifa-ascolta
mailto:aifaascolta@pec.aifa.gov.it
mailto:aifaascolta@pec.aifa.gov.it
https://www.aifa.gov.it/aifa-ascolta


 
AIFA trasmette, con cadenza almeno annuale, ai Ministeri vigilanti e, per opportuna informativa, 
alle competenti Commissioni parlamentari una relazione contenente le principali tematiche 
trattate nel corso degli incontri ed eventuali risultanze in materia di accesso al farmaco e/o tutela 
del diritto alla salute del paziente. La predetta relazione è pubblicata sul sito istituzionale, nella 
sezione all’uopo dedicata.      
 
                                               


